NOWY - Zalgcznik nr 5 do siwz ds. 1/19

Uumowanr .....ceeeeeennnen. - projekt umowy

Zawartaw dniu ................oe.eeee w Radomiu pomigdzy :

Skarbem Panstwa — Komenda Wojewoddzka Policji zs. w Radomiu, ul. 11 Listopada 37/59,
reprezentowang przez :

mt. insp Mirostawa Jedynaka — Zastgpce Komendanta Wojewoddzkiego Policji z siedziba w Radomiu,
przy kontrasygnacie mt. insp. Anny Cichockiej — Glownego Ksiggowego Naczelnika Wydziatu Finansow
Komendy Wojewddzkiej Policji z siedzibg w Radomiu

zwang w tresci umowy ,,Zamawiajacym”

zwang w tre$ci umowy ,, Wykonawca”

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego W trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) zostala zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy jest:

1.1 Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej o rodzaju i na
warunkach okreslonych w SIWZ,

1.2 Swiadczenie innych ustug, ktére nie sa objete wycena ofertowa, takich jak: blokada
potaczen wychodzacych (potaczenia na numery o podwyzszonej oplacie), blokada
prezentacji numeru wywotujacego, przekierowania potaczen i innych ustug dodatkowych
swiadczonych w trakcie realizacji przedmiotowej umowy.

2. Ustugi, o ktérych mowa w ust. 1, Swiadczone beda z uwzglednieniem parametrow technicznych
i ilosciowych okreSlonych w Szczegbélowym opisie przedmiotu zamoéwienia, ktory stanowi
Zatacznik nr 1 do umowy.

3. Wykonawca zobowigzany jest do nalezytego wykonania przedmiotu umowy, a w szczeg6lnosci do
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sposoéb ciagly, tj. codziennie przez cata dobg¢ przez okres
realizacji umowy z zapewnieniem wysokiej jakosci potaczen tj. poprawnosci wybierania numerow,
braku zaklocen utrudniajacych lub uniemozliwiajacych korzystanie z ustugi.

4. Wykonawca bedzie realizowal przedmiot umowy z nalezyta starannos$cia, zgodnie z opisem
przedmiotu zamowienia, wymaganiami SIWZ, zlozong oferta, obowigzujacymi przepisami,

a w szczegolnosci zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo



telekomunikacyjne (Dz. U. z 2018 r., poz. 1954 ze zm.) po sieci kablowej z wykorzystaniem
istniejacej wewnetrznej sieci telefoniczne;.
Wykonawca zapewnia zachowanie dotychczasowych numerow DDI uzywanych przez
Zamawiajacego, dla ktorych realizowany jest przedmiot umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do dokonania migracji/przeniesienia dotychczas uzywanych przez
Zamawiajacego numerow telefonow z sieci operatora dotychczas $wiadczacego ustuge,
z zachowaniem cigglosci potaczen na zasadach zgodnych z ustawa Prawo komunikacyjne.
Uslugi bedace przedmiotem postepowania nie moga by¢ $wiadczone przy uzyciu technologii
alternatywnych np. VolP, poprzez numery dostgpowe i bramki GSM.
Z tytutu uruchomienia ushug, Zamawiajacy nie bgdzie ponosit optat za uzyskanie dostepu do sieci
telekomunikacyjnej Wykonawcy.

§2
Przedmiot umowy realizowany bedzie przez okres 24 miesiecy od  dnia 07.03.2019r,
z zachowaniem ciaglo$ci potaczen.
Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym, jezeli
Wykonawca nie wykonuje ustug objetych umowa przez siedem kolejnych dni lub wykonuje je
nienalezycie, pomimo uprzedniego pisemnego wezwania z wyznaczeniem 3 dniowego terminu do
podjecia prawidtowego wykonania umowy.

§3
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w ramach wykonywania umowy, czynno$ci polegajace na
rozliczeniu finansowym oraz obstugi reklamacji, bedg wykonywane przez pracownikow
zatrudnionych w wymiarze pelnego etatu, w ramach umowy o prace w rozumieniu przepisoOw art.
22 §1 Kodeksu Pracy (tj. Dz.U. z 2018 poz. 917, 1000, 1076, 1608, 1629) przez caty okres realizacji
zamoOwienia.
Wykonawca nie pozniej niz w dniu rozpoczecia §wiadczenia ustugi zobowigzany bedzie ztozyé
Zamawiajagcemu informacje¢ dotyczacg osoby/osob zatrudnionych na podstawie umowy o prace
skierowanych do realizacji przedmiotowego zamowienia, zawierajacg imig i nazwisko.
Dane zawarte w informacji, o ktérej mowa w ust. 2 nie mogag narusza¢ ustawy z dnia 10.05.2018r.
o ochronie danych osobowych. Imig¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje
takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy 0 prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania.
Wykonawca jest zobowigzany do raportowania stanu zatrudnienia osob, przez caly okres realizacji
umowy na kazde wezwanie w terminie 3 dni roboczych od otrzymania wezwania od
Zamawiajacego.
W przypadku, gdy w sposob niezawiniony przez Wykonawce ustanie stosunek pracy z osobg badz

osobami, o ktorych mowa w ust. 1, Wykonawca zobowigzany bedzie do podjecia dziatan



zmierzajagcych do zatrudnienia osoby badz osob. Wykonawca zobowigzany jest do
udokumentowania swoich dziatan oraz przedtozenia tych dokumentéw Zamawiajacemu
W przypadku powierzenia wykonania czynnosci okreslonych w ust. 1 osobom niezatrudnionym na
podstawie umowy o prace, Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kare w wysokosci 300,00 zt brutto
za kazdy dzien niewywigzania si¢ z obowigzku, o ktorym mowa w ust. 1 lub moze wypowiedzie¢
umowe ze skutkiem natychmiastowym.
W przypadku niewywigzania si¢ Wykonawcy z obowigzku, o ktorym mowa w ust. 2 oraz ust. 4,
Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 200,00 zt za
kazdy dzien zwloki w stosunku do wyznaczonych terminow.
Zamawiajacy dopuszcza kazdg wiarygodng forme potwierdzenia zatrudnienia 0sob wykonujacych
czynnosci z zakresu realizacji przedmiotu zamoéwienia np. potwierdzenia zgloszenia pracownikoéw
do ZUS, potwierdzenia zaptaty skladek wobec pracownikdéw zatrudnionych na umowe o prace,
Umowy o pracg.
§4
W ramach ustugi bedacej przedmiotem umowy, Wykonawca zapewnia:
1.1 Zachowanie odpowiednich parametréw i standardow realizowanych ustug zgodnych
Z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.
1.2 Maksymalny czas reakcji w wypadku wystapienia przerw w realizowaniu $wiadczonych
ushug wynosi¢ bedzie nie dluzej niz 1 godzina od czasu zgloszenia.
1.3  Czas naprawy uszkodzen wynosi¢ bedzie nie dluzej niz 4 godziny od momentu zgloszenia.
Wyjatek stanowi usunigcie awarii powstalej na skutek wystapienia ,,sity wyzszej”’.
Zamawiajacy dokona zgloszenia faktu wystgpienia awarii na wskazany przez Wykonawce:

-numer telefonu ... ,

W przypadku awarii, Wykonawca zobowigzuje si¢ do okreslenia i przekazania Zamawiajgcemu na
numer telefonu 48 345 23 00 informacji o przyczynie awarii oraz przewidywanym czasie usuniecia,
z uwzglednieniem zapisow ust.1.
§5

Stosowane przez Wykonawce $rodki techniczne wykorzystywane w zwigzku ze $wiadczeniem
uslugi musza gwarantowal bezpieczenstwo przekazu informacji w granicach mozliwosci
technicznych.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania poufnosci wszystkich informacji, w ktorych
posiadanie wszedl w trakcie wykonywania lub w zwiazku z wykonywang umowa oraz do nie

wykorzystywania ich do innych celéw niz wykonywanie czynnos$ci wynikajacych z umowy.



W przypadku zaistnienia potrzeby udostepnienia Wykonawcy przez Zamawiajacego informacji
niejawnych niezbgdnych do realizacji umowy - zostang one przekazane zgodnie z obowigzujaca
ustawg o ochronie informacji niejawnych.

§6
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dzialajagcym na zlecenie
Wykonawcy w celu wykonywania umowy dostep do miejsca §wiadczenia ustugi, w tym budynkow
i pomieszczen @ w  budynkach na czas wykonywania prac instalacyjnych
i konserwacyjnych.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ uzywac zainstalowane przez Wykonawcg urzadzenia, zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

§7
Ustugi, o ktorych mowa w § 1 ust 1 pkt 1.1 beda $Swiadczone na warunkach i wedlug cen
okreslonych w Formularzu cenowym, przy czym Zamawiajacy pokryje koszty wylacznie
faktycznie zrealizowanych potaczen wychodzacych.
Ustugi niewymienione przez Zamawiajacego oraz nieznane w chwili zawierania umowy
rozliczane beda zgodnie z cennikiem ushug dla klientéw biznesowych. Wykonawca przed
podpisaniem umowy dostarczy aktualny Cennik ustug oraz Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych, ktore beda stanowi¢ integralng cze$s¢ umowy. Wykonawca zobowigzany jest
do informowania Zamawiajacego o kazdej zmianie cennika ustug.
W przypadku sprzeczno$ci mi¢dzy postanowieniami niniejszej umowy, a postanowieniami
regulaminu $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych pierwszenstwo majg postanowienia umowy.
Platnosci za realizacj¢ umowy beda dokonywane w miesigcznych okresach rozliczeniowych
i beda stanowity sume optat abonamentowych, optat za wykonane polaczenia i inne ustugi, zgodnie
z oferta Wykonawcy i jego cennikiem.
Strony postanawiaja, ze regulowane przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy oplaty za
swiadczong ustuge w calym okresie obowigzywania umowy bedzie nastgpowaé na podstawie
wystawionych przez Wykonawce faktur VAT.
Specyfikacje faktur VAT przedlozone przez Wykonawceg bedg zawiera¢ ceny jednostkowe brutto
za kazdy zrealizowany element sktadowy ustugi.
Platno$ci dokonywane beda na podstawie faktur VAT wystawianych przez Wykonawce,
z terminem ptatnosci 28 dni od daty wystawienia. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
faktury do siedziby Zamawiajacego na co najmniej 21 dni kalendarzowych przed uptywem terminu
ptatnosci. W razie niezachowania tego terminu, termin ptatnosci wskazany na fakturze zostanie
automatycznie przedluzony o czas opdznienia.
Wykonawca wystawi fakture VAT wskazujac jako ptatnika Komende Wojewddzka Policji
z siedzibg w Radomiu.

Wynagrodzenie nalezne wykonawcy ulegnie zmianie w przypadku zmiany:



1) stawki podatku od towarow i ustug,

2) wysokoSci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisoéw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracg,

3) =zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych, o ktorych
mowa w ustawie z 4 pazdziernika 2018 o pracowniczych planach kapitatowych.

- jezeli zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce

10. W przypadku okreslonym w ust. 9 pkt. 1) dopuszcza si¢ zmiany Spowodowane wzrostem albo
zmniejszeniem stawki VAT. Je$li zmiana stawki VAT bedzie powodowaé zwickszenie kosztow
wykonania zamoéwienia po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zwigkszenia
wynagrodzenia Wykonawcy o kwote rowna roznicy w kwocie podatku VAT zaptaconego przez
Wykonawce. Jes§li zmiana stawki VAT bedzie powodowaé zmniejszenie kosztéw wykonania
zamOwienia po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ zmniejszenia
wynagrodzenia o kwote stanowigca réznice kwoty podatku VAT zaplaconego przez Wykonawce.

11. W przypadku okreslonym w ust. 9 pkt 2), 3) i 4) Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zwigkszenia
wynagrodzenia Wykonawcy o kwote, ktora wynika bezposrednio z okolicznosci bedacych
nastgpstwem tych zmian. W przypadku zwigkszenia wynagrodzenia, Wykonawca zobowigzany jest
do przedstawienia dowodow, ktére w sposob jednoznaczny i wyczerpujacy potwierdza zasadnosé
wprowadzenia zmiany wynagrodzenia. Jesli zmiany beda powodowaé zmniejszenie kosztow
wykonania umowy po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy dopuszcza rowniez mozliwo$é
umniejszenia wynagrodzenia o réznice, ktora nastgpita w wyniku zmiany przepiséw w tym zakresie.

12. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 9 zmiana wymaga wniosku jednej ze stron umowy.

13. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 9 pkt. 2), 3) i 4), Strona wnioskujgca o zmiang wynagrodzenia
obowigzana jest wykaza¢ drugiej stronie, czy ijaki wplyw zmiany te beda miaty na koszt wykonania
zamowienia przez Wykonawce.

14 . Zmiana wynagrodzenia naleznego wykonawcy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci

§8
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od

powziecia wiadomosci o tych okoliczno$ciach.



Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy z trzymiesiecznym okresem
wypowiedzenia w przypadku zmiany systemu potaczen telefonicznych realizowanych
w jednostkach Policji catego kraju przez Komend¢ Giowna Policji.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania cze¢$ci umowy.

§9

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu :

1.1. Niezaleznie od kary umownej wskazanej w ust. 1 pkt 1.2 niniejszego paragrafu za kazdy
dzien, w ktorym nastgpita przerwa w $wiadczeniu ushugi trwajaca dtuzej niz 12 godzin
Zamawiajacemu przysluguje zwrot 1/30 miesi¢cznej optaty abonamentowe;.

1.2. Kary umowne w przypadku niedotrzymania czasoOw reakcji lub naprawy uszkodzen
okreslonych w § 4 ust 1 pkt 1.2 i 1.3 zostang naliczone w wysokosci 50 ztotych za kazda
godzing zwloki .

1.3. Kary umowne w przypadku niedotrzymania terminu uruchomienia $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjnej, o ktorej mowa w § 2 ust 1 zostang naliczone w wysokos$ci 400 ztotych
brutto za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w przekroczeniu terminu.

Wykonawca nie bedzie zobowigzany do zaptaty kar umownych jezeli przerwa w realizacji

przedmiotu umowy zostala spowodowana ,sita wyzszg’’ lub koniecznoscia dokonania

niezbednych prac technicznych, o ile Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o terminie prac
technicznych, co najmniej trzy dni wczesniej.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potrgcenia ( w rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu

Cywilnego) z wystawionej faktury VAT powstalej naleznosci, wynikajacej z naliczonych kar

umownych. Jednocze$nie wykonawca o$wiadcza, ze powyzsze nie zostato ztozone pod wptywem

btedu, ani nie jest obarczone jakakolwiek inna wada o$wiadczenia woli skutkujaca jej
niewazno$cia.

W przypadku gdy, konieczne bedzie naliczenie kar umownych Zamawiajacy oswiadcza, ze

wystawi Wykonawcy note zawierajacag szczegotowe naliczenie kar, w ciggu 21 dni od dokonania

potracenia.

Laczna suma kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust. 1 umowy nie przekroczy 20 %

wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Formularzu ofertowym, a taczna suma kar

umownych naliczonych w danym miesigcu nie przekroczy sumy optat naleznych Wykonawcy za
$wiadczenie uslug w danym miesiacu.
§10

Do wzajemnego wspotdziatania przy wykonywaniu umowy Strony wyznaczaja:



10.

Ustalenia i decyzje dotyczace wykonania przedmiotu umowy uzgadniane beda przez
Zamawiajacego z ustanowionymi przedstawicielami Wykonawcy.
Wykonawca sporzadzi wykaz numerdéw telefondw oraz oséb upowaznionych do realizacji

przedmiotu umowy, ktory stanowi¢ bedzie Zatacznik nr 5 do umowy.

§11
Dane osobowe w KWP z s. w Radomiu przetwarzane sa zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 o ochronie danych osobowych z dnia 27.04.2016 roku, dalej
jako RODO.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w KWP z s. w Radomiu jest Komendant
Wojewodzki Policji z siedziba w Radomiu ul. 11-go Listopada 37/59, 26-600 Radom - zwanym
dalej jako ADO.

Kontakt do Inspektora Ochrony Danych Osobowych: ul. 11-go Listopada 37/59, 26-600 Radom
e-mail: iod.kwp@ra.policja.gov.pl

Przetwarzanie danych osobowych KWP z s. w Radomiu odbywa si¢ w celu wykonywania przez
KWP zs. w Radomiu zadan okre§lonych w Ustawie o Policji z dnia 6 kwietnia 1990 r. (Dz.U. 1990
Nr 30 poz. 17 z p6ézn. zm).

Przetwarzanie danych osobowych w KWP z s. w Radomiu odbywa si¢ na podstawie art. 6 ust. 1
pkt. ¢, e RODO.

Odbiorcg danych osobowych sa i beda organy lub podmioty publiczne w zakresie, w jakim jest to
niezbedne do wywigzania si¢ z obowiazkéw prawnych, ktore spoczywajg na ADO, a takze
podmioty przetwarzajace te dane w imieniu ADO.

Dane osobowe przetwarzane przez KWP z s. w Radomiu nie sg i nie b¢dg przekazywane do panstw
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, ktory tworzg panstwa Unii Europejskiej oraz
Islandia, Norwegia i Lichtenstein.

Dane osobowe przetwarzane przez KWP z s. w Radomiu sg i bgda przetwarzane przez okres
okreslony przepisami prawa oraz przepisami archiwalnymi obowigzujacymi w KWP zs.
w Radomiu.

Osobom, ktorych dane osobowe sa przetwarzane przez KWP z s. w Radomiu przystuguje prawo
zadania od ADO dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunig¢cia lub
ograniczenia przetwarzania, jak rOwniez prawo niesienia Sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych oraz prawo do przenoszenia danych osobowych na zasadach i z ograniczeniami
wynikajacymi z RODO.

Wobec osob, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przez KWP z s. w Radomiu nie beda
podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez istotnego udziatu cztowieka), w tym dane

osobowe nie beda podlegaly profilowaniu.


mailto:iod.kwp@ra.policja.gov.pl

11. Osobom, ktorych dane osobowe sg przetwarzane przez KWP z s. w Radomiu przystuguje prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy
przetwarzanie danych narusza przepisy dotyczace ochrony danych osobowych.

§12

1. Kazda zmiana umowy nastgpi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, po uprzednim ztozeniu
pisemnego wniosku przez jedng ze stron.

2. Wykonawca nie moze bez pisemnej- pod rygorem niewaznosci- i uprzedniej zgody Zamawiajacego
przenies¢ na osobe trzecig zadnej wierzytelno$ci wynikajacej z umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych umowsa stosuje si¢ w szczegdlnoSci przepisy ustawy Prawo
zamoOwien publicznych, Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.

4. Spory mogace wynikna¢ ze stosunku objetego niniejsza umowa rozstrzygac bedzie sad miejscowo
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umoweg sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego trzy egzemplarze
otrzymuje Zamawiajacy, jeden egzemplarz otrzymuje Wykonawca. Wszystkie egzemplarze maja

taka samg moc prawng.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalaczniki do umowy:

1. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia

2. Formularz ofertowy

3. Aktualny cennik Wykonawcy

4. Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych

5. Wykaz numeréw telefonéw oraz osob uprawnionych przez Wykonawce do realizacji

przedmiotu umowy






