Sekcja Zamowien Publicznych
Komendy Wojewodzkiej Policji
z siedziba w Radomiu

26-600 RADOM ul. 11-go Listopada 37/59 tel. (0 48) 345 31 03; fax (0 48) 345 20 02

wZatwierdzam” Numer sprawy 203/2011

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zakup systemu telefonii IP



1. NAZWA I ADRES 1 ZAMAWIAJACEGO
Komenda Wojewddzka Policji zs. w Radomiu
ul. 11-go Listopada 37/59
26-600 Radom
Sekcja Zamowien Publicznych
tel. (048) 345-31-03, fax (048) 345-20-02

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Przetarg nieograniczony
Podstawa prawna:
Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 22007 r Nr 223,poz. 1655 z p6zn. zm. )

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest realizacja systemu telefonii IP dla Komendy Powiatowej Policji w Grojcu tj.
dostawa, montaz wraz z konfiguracja, integracja niezbednych urzadzen i oprogramowania oraz
przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego dla pracownikow w zakresie obstugi i zarzadzania systemem
telefonii IP. Zamawiajacy dopuszcza zaoferowanie urzadzen réwnowaznych do wskazanych w opisie
przedmiotu zamoéwienia. Produkt rownowazny to taki, ktory ma te same cechy funkcjonalne, co konkretny
produkt wskazany w opisie przedmiotu zaméwienia z nazwy lub pochodzenia. Jego jako§¢ nie moze by¢
gorsza od jakosci opisanego przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajacy w opisie przedmiotu zamowienia wskazat
minimalne wymagania w zakresie przedmiotu zamoéwienia, parametrow technicznych sprzgtu. W przypadku
oferowania sprzg¢tu rdwnowaznego wykonawca musi wskazaé jaki sprzet oferuje wypeltniajac zatacznik nr 7
wykaz asortymentowo — ilosciowy.

kod CPV- Wspélny Stownik Zaméwien: 64210000-1

3.1 Zamawiajacy hie dopuszcza skladania ofert czeSciowych.
3.2 Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
3.3. Zamawiajacy nie przewiduje dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji
elektronicznej

Ogloszenie 0 zamowieniu opublikowane zostalo w BZP nr 375640-2011w dniu 10.11.2011 r. oraz na
stronie internetowej zamawiajacego: www.mazowiecka.policja.gov.pl od dnia 10.11.2011 r.

4. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Okres obowigzywania umowy: do dnia 28.12.2011

5. OPIS WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
O udzielenie zamoéwienia publicznego moga ubiegad si¢ wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki, dotyczace:

1) posiadania uprawnien do wykonywania okres§lonej dziatalno$ci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2 ) posiadania wiedzy i do§wiadczenia,

3 ) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej

Zamawiajacy dokona oceny spehienia przez Wykonawcow warunkow udzialu w postgpowaniu na podstawie
zataczonych dokumentow i o§wiadczen, zgodnie z formula ,,spetnia-nie spenia”

z uwzglednieniem przepisu art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Z tresci zalaczonych
do oferty dokumentéw musi wynika¢ jednoznacznie, ze ww. warunki Wykonawca spehit.

W przypadku Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia warunki okreslone

w pkt. 1-4 winien spetnia¢ jeden Wykonawca lub Wykonawcy wspdlnie.

6. WYKAZ OSWIADCZEN I DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC
WYKONAWCY
I. GRUPA
W celu wykazania spelniania przez wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu zamawiajacy zada:
a) o$wiadczenia o spenianiu warunkow udzialu w postgpowaniu okreslonych w art. 22 ust. 1 pkt. 1-4 ( zgodnego w
tresci z zatacznikiem nr 2 do siwz)



b) UWAGA! Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i dos$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru prawnego
faczacych go z nimi stosunkow.

Wykonawca w_takiej sytuacji zobowiazany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w_szczegdélnosci przedstawiajac w_tym celu pisemne zobowiazanie tych
podmiotow do oddania_mu _do dysponowania niezbednych zasobow na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zaméwienia.

W celu potwierdzenia spelniania warunku posiadania wiedzy i do§wiadczenia Zamawiajacy Zada:

c) wykazu co najmniej dwoch wykonanych dostaw o charakterze zgodnym z przedmiotem zamdéwienia(Za
zamOwienie w zakresie niezbednym do wykazania spelniania warunku wiedzy i doSwiadczenia zamawiajacy
uzna zamoéwienie polegajace na wdrozeniu kompleksowego rozwiazania teleinformatycznego (wdrazanie
srodowisk telekomunikacyjnych opartych o protokol VOIP) na kwot¢ minimum 200 000,00 z1) zrealizowanych
przez wykonawce w okresie ostatnich trzech lat przed terminem skladania ofert — wzér wykazu stanowi
zalacznik nr 8. Do niniejszego wykazu nalezy dolaczy¢ dokumenty potwierdzajace, Ze w/w dostawy zostaly
wykonane nalezycie (np. listy referencyjne).

Il. GRUPA
A. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia wykonawcy w
okolicznoS$ciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 cyt. ustawy, zamawiajacy zada nastepujacych dokumentow:

d) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia ( zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 3 do siwz)

e) aktualnego odpisu z wlasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajag wpisu do rejestru, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego nie wczes$niej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do 0sob fizycznych o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2
ustawy (zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 4 do siwz )

Powyzsze dokumenty muszg by¢ zlozone w formie oryginalu lub kserokopii potwierdzonej formulg ,,za zgodnos¢
z oryginalem,, przez osobe ( osoby ) upowaznione do reprezentowania Wykonawcy

I11. GRUPA

f) W przypadku udzielenia pelnomocnictwa - oryginal petnomocnictwa lub kopia poswiadczona przez notariusza.

IV.GRUPA:

g) druk Oferty Wykonawcy (wzor stanowi zatgcznik nr 5),

h) wypetiony zatacznik nr 7(wykaz asortymentowo-ilosciowy)

Powyzsze dokumenty z GRUPY IV musza by¢ opatrzone pieczecia i podpisem osoby (0séb) upowaznionych do
reprezentowania Wykonawcy

W przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamowienia wymagane jest okreslenie
petnomocnika do ich reprezentowania W postepowaniu albo reprezentowania
W postgpowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Oryginal pelnomocnictwa, z ktorego musi
wynika¢ zakres umocowania dla petlnomocnika ustanowionego przez wykonawcow wspdlnie ubiegajacych si¢ o
udzielenie zamowienia, nalezy zataczy¢ do oferty.

Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast
dokumentu  wymienionego pod litera d  sklada dokument lub dokumenty wystawione
w Kkraju, w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze:

- nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtos$ci-wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem
terminu sktadania ofert.

Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, nie
wydaje si¢ dokumentow, o ktorych mowa powyzej, zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym o§wiadczenie ztozone
przed notariuszem, wlasciwym organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego Iub
gospodarczego odpowiednio miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibg lub miejsce
zamieszkania przy zachowaniu terminu wystawienia wymaganego dla tego rodzaju dokumentu.

7. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO
Z WYKONAWCAMI
1). Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy przekazujg pisemnie,
faksem lub drogg elektroniczng.
2). Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazuje oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje



10.

11.

faksem lub droga elektroniczna, kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

3). W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomosci przez Wykonawce, Zamawiajgcy domniema,
iz pismo wystane przez Zamawiajgcego na numer faksu lub adres e-mail podany przez Wykonawce zostalo
mu _doreczone w sposob umoZliwiajgcy zapoznanie sie Wykonawcy z trescig pisma.

4). Korespondencj¢ zwiazang z niniejszym postgpowaniem, nalezy kierowac na adres:
Komenda Wojewodzka Policji zs. w Radomiu

Ul. 11-go Listopada 37/59

26-600 Radom

Sekcja Zamowien Publicznych

numer faksu 048 345 20 02

Osobami uprawnionymi do kontaktow z Wykonawcami sg :

1. Sprawy formalno — prawne —Pawet Kesiak Sekcja Zamowien Publicznych KWP zs. w Radomiu, e-mail:
pawel.kesiak@mazowiecka .policja.gov.pl

2. Sprawy techniczne — Arkadiusz Swiatynski Wydziat £.acznoéci i Informatyki

Godziny urzedowania: od 7.30 do 15.30 - od poniedzialku do pigtku.

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium
WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

30 dni - bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert. Zgodnie z
zapisem art. 85 ust. 2 wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajacego moze przedtuzy¢ termin
zwigzania oferta, z tym, ze zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu
zwiazania oferta, zwroci¢ si¢ do wykonawcow o wyrazenie zgody na przedhuzenie tego terminu o oznaczony
okres, nie dluzszy jednak niz 60 dni.

OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT

1). Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem
odrzucenia oferty.

2). Tre$¢ oferty musi odpowiadac tre$ci Specyfikacji Istotnych Warunkdw.

3). Zaleca si¢ ponumerowanie stron i utozenie wg punktu 6 niniejszej Specyfikacji.

4). Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Jesli wykonawca przedlozy wigcej niz jedng oferte, wszystkie
oferty tego Wykonawcy zostang odrzucone, jako niezgodne z ustawg Prawo zamowien publicznych.

5). Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte pod warunkiem,
ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty przez
wykonawceg.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone wg takich samych zasad jak sktadana oferta z
odpowiednim oznakowaniem ,,ZMIANA”.

6). Wykonawca, ktory sklada oferte, zgodnie z zapisem art. 8 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo
zamowien publicznych winien nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzec informacje, ktore stanowig
tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisdOw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Wykonawca nie
moze zastrzec informacji o ktérych mowa w art. 86 ust 4 cyt. ustawy.

Dokumenty zawierajace takie informacje winny bv¢é umieszczone w odrebnej kopercie z oznaczeniem
LInformacje zastrzezone”.

OFERTE NALEZY ZL.OZYC W SIEDZIBIE KOMENDY WOJEWODZKIEJ POLICJI ZS. W
RADOMIU.

UL. 11 LISTOPADA 37/59

26-600 RADOM

POKOJ 801

Oferte nalezy umiesci¢ w zamknigtej kopercie. Koperta powinna posiada¢ nazwg i adres Zamawiajacego oraz
by¢ oznaczona w nastepujacy sposob:

Komenda Wojewédzka Policji zs. w Radomiu
ul. 11-go Listopada 37/59



12.

13.

14.

26-600 Radom
Sekcja Zamowien Publicznych KWP zs. w Radomiu pokdj 801 / 8- pietro/.

»Oferta na dostawe systemu telefonii IP
Nr sprawy 203/2011 i
NIE OTWIERAC przed 21.11.2011 godz. 11*°

Powyzsze oznaczenie koperty jest bezwzglednie obowiazujace.

MIEJSCE, TERMIN SKEADANIA I OTWARCIA OFERT

Miejsce i termin sktadania ofert.

Oferty nalezy sktada¢ w siedzibie Zamawiajgcego w Radomiu: 26-600 Radom,

ul. 11-Listopada 37/59 w pok. 801( Sekcja Zamowien KWP zs. w Radomiu) w terminie do dnia
21.11.2011 r. do godz. 10% lub przestaé listownie na adres Zamawiajacego.

Oferty zlozone badz nadeslane po terminie zostang przez Zamawiajacego niezwlocznie zwrécone
zgodnie z zapisem art. 84 ust. 2.

W celu umozliwienia realizacji powyzszego obowigzku Zamawiajacy zaleca umieszczenie

na kopercie nazwy i adresu Wykonawcy.

Miejsce i tryb otwarcia ofert:

1. Otwarcie ofert jest jawne i nastapi w siedzibie Zamawiajacego w dniu 21.11.2011 r. o0 godz. 11%
w budynku KWP — VIII pietro pok. 801, w obecnosci Wykonawcow, ktorzy zechca przybyé.

Otwarcia ofert dokona Komisja ds. Udzielania Zaméwien Publicznych.

Przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zaméwienia.
Podczas otwierania ofert Zamawiajacy oglosi:

Stan otwartych ofert (powinny by¢ nienaruszone w chwili otwarcia).

Nazwe i adres wykonawcy, ktorego oferta jest otwierana.

Laczng ceng brutto oferty.

Warunki ptatnosci.

Informacje o ktorych mowa przekazane zostang niezwlocznie wykonawcom, ktorzy nie byli obecni przy
otwarciu ofert na ich wniosek na zataczonym druku ZP-12.

5. Ocena ztozonych ofert nastapi w czesci niejawnej posiedzenia Komisji.

6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert w trybie art. 87 ust. 1.ustawy - Prawo zamdéwien publicznych. Niedopuszczalne jest
prowadzenie migdzy zamawiajagcym a wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz z
zastrzezeniem art. 87 ust 1a i 2 dokonywanie jakiejkolwiek zmiany w jej tresci.

Zamawiajacy oceni i porowna tylko te oferty, ktore zostang zaklasyfikowane jako nie podlegajace
odrzuceniu.

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY

cooprwN

a) cena powinna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane z wykonaniem zamowienia,

b) wykonawca zobowiazany jest podac taczng ceng brutto i netto w formularzu ofertowym ,

c) wszystkie warto$ci podane w ofercie musza by¢ liczone z doktadnos$cia do dwdch miejsc po przecinku.
OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY

cena brutto-100 %

Ocena ofert zostanie przeprowadzona w oparciu o przedstawione wyzej kryterium. Oferty beda oceniane w
odniesieniu do najkorzystniejszych warunkdéw przedstawionych przez wykonawcdéw w zakresie ww. Kryterium
w ramach poszczegdlnych zadan. Oferta, ktora otrzyma najwickszg ilo$¢ punktow) sposrod ztozonych ofert
zostanie uznana za najkorzystniejszg dla Zamawiajacego.

Ocena oferty dokonana zostanie wg ponizszego wzoru :

najnizsza oferowanacena

: x100[ pkt]
cena badanej oferty

liczba punktéwbadanej oferty =

Pod pojeciem ceny nalezy rozumieé cene w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt.1 ustawy z dnia 5 lipca 2001 r o
cenach.



Zamawiajacy dokona wyboru tej oferty, ktora uzyska najwieksza liczbe punktow w ramach
poszczegdélnych zadan z dokladnos$cia do dwoch miejsc po przecinku.

INFORMACJE DOTYCZACE FORMALNOSCI PO WYBORZE OFERTY
NAJKORZYSTNIEJSZEJ

1). Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zawiadomi wykonawcow, ktorzy ztozyli
oferty o:

a. wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe (firme),albo imi¢ i nazwisko, siedzib¢ albo miejsce
zamieszkania i adres wykonawcy, ktorego oferte wybrano, uzasadnienie jej wyboru, oraz nazwy(firmy), albo
imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy wykonawcow, ktorzy zlozyli oferty, a takze
laczna punktacje przyznana ofertom,
b. wykonawcach, ktorych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,
c. wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postegpowania o udzielenie zamoéwienia, podajac uzasadnienie
faktyczne i prawne.
d. terminie, okreslonym zgodnie z art. 94 ust.1 pkt.2, po ktérego uptywie umowa w sprawie zaméowienia
publicznego moze by¢ zawarta.
2). Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy zamiesci informacje, o ktérych mowa w
ppkt. 1 litera a , rOwniez na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania w przypadku zaistnienia okolicznosci
okreslonej w art. 93 ust 1 a ustawy — Prawo zaméwien publicznych.

15. ISTOTNE DLA STRON POSTANOWIENIA, KTORE ZOSTANA WPROWADZONE DO TRESCI
ZAWIERANEJ UMOWY.
Zamawiajacy nie przewiduje zmian w tre$ci zawartej umowy.
Ogoblne warunki umowy / projekt umowy / stanowi zatacznik nr 6 do SIWZ.
Umowa zostanie zawarta z wykonawcg, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza po uptywie
terminu przewidzianego na sktadanie odwotan .

16. SRODKI OCHRONY PRAWNEJ PRZYSEUGUJACE WYKONAWCY W TOKU POSTEPOWANIA
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
Wykonawcy przystuguja srodki ochrony prawnej jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego zamowienia
oraz poniost lub moze ponies¢ szkode wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ww. ustawy.
Wykonawcom przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w dziale VI ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

17. ZAMAWIAJACY ZADA WSKAZANIA PRZEZ WYKONAWCE W OFERCIE CZESCI
ZAMOWIENIA, KTOREJ WYKONANIE POWIERZY PODWYKONAWCOM.

Zalaczniki:
nr 1- szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia
nr 2 - oswiadczenie z art. 22
nr 3 — o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postgpowania o udz. zam.
nr 4- o§wiadczenie 0sob fizycznych o braku podstaw do wykluczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2
nr 5 — wzor oferty
nr 6 — wzor umowy
nr 7 — wykaz asortymentowo-ilo$ciowy
nr 8 — Wykaz wykonanych dostaw



Zatacznik Nr 7
Wykaz asortymentowo-ilosciowy

Cena
L.p. Element przedmiofu jednostkowa llosé (kpl.) Wartos$¢ netto Wartos¢ netto Wartos¢
zamdwienia Hetto brutto
1 Brama gtosowa 1
Licencje programowe dla
2 uzytkownikéw systemu telefonii 1
IP CUCM w wers;ji 8.5.
3 Aparaty telefoniczne IP typ 1 5
4 Aparaty telefoniczne IP typ 2 25
5 Aparaty telefoniczne IP typ 3 70
6 zasilacz 20
7 Serwer zapowiedzi stownych 1
8 Brama portéw analogowych 1
9 Przefacznik sieci LAN 3
LACZNIE

Stownie warto$€ oferty DIUIO: ..o

W PRZYPADKU OFEROWANIA URZADZENIA/ ELEMENTU WSKAZANEGO PRZEZ ZAMAWIAJACEGO JAKO
PRZYKLAD, NIE JEST KONIECZNE DOKONYWANIE OPISU .

1. Brama gtosowa w ukompletowaniu zgodnym z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ

Przyktadowy model: Router Cisco 3925E

OFEROWANY

Producent: .........ccoivireiiiiniiiiinirsin e

Typ, Model: ... s

2. Licencje programowe dla uzytkownikéw systemu telefonii IP CUCM w wersji 8.5. w ukompletowaniu zgodnym z

zatacznikiem nr 1 do SIWZ

OFEROWANY ZGODNIE Z PRZYKLDEM ZAMAWIAJACEGO:

- TAK
- NIE

3. Aparaty telefoniczne IP (TYP 1) w ukompletowaniu zgodnym z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ




Przykiadowy model: Cisco typ 9971

OFEROWANY

Producent: .........ccoovirmiiiininirininsn s

Typ,model: ...,

Aparaty telefoniczne IP (TYP 2) w ukompletowaniu zgodnym z zatacznikiem nr 1 do SIWZ

Przyktadowy model: Cisco typ 9951

OFEROWANY

Producent: .........couvvieeiieererireren e e ern e e

Typ, Model: .....oovriiiiiiiiirir

Aparaty telefoniczne IP (TYP 3) w ukompletowaniu zgodnym z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ

Przyktadowy model: Cisco typ 6945

OFEROWANY

Producent: .........cooviieiiiiriniiinirrn e

Typ, Model: ... s

Brama portdw analogowych w ukompletowaniu zgodnym z zatgcznikiem nr 1 do SIWZ
Przyktadowy model: VG224

OFEROWANY

Producent: .........ccovvireiiieeiiiinirrs e e e e

Typ, Model: .....ooviiiiiiiii



7. Przetgcznik sieci LAN w ukompletowaniu zgodnym z zatacznikiem nr 1 do SIWZ
Przyktadowy model: Catalyst 2960

OFEROWANY

Producent: .........ccvvieeiiiieiiiinirrn e er e

Typ,model: ...,

8. Serwer zapowiedzi stownych
Przyktadowy model: MCS 7816

Producent: ........ooeeeie e

TYP, MOAEL: .o

9. Zasilacze do oferowanych aparatéw w ukompletowaniu zgodnym z zatacznikiem nr 1 do SIWZ

OFEROWANY

Producent: .........ceuviieeiieereeir e e e ern e ennrens

Typ, Model: ....cooviiiiiiiir

10. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej, przeprowadzimy instruktaz stanowiskowy po
uruchomieniu Systemu.

11. W przypadku zaoferowania rozwigzania rownowaznego przystapimy do testéw o ktérych mowa w pkt 4 zatgcznika
nr 1 do SIWZ w terminie wyznaczonym przez Zamawiajacego, pod rygorem odrzucenia oferty na podstawie art.
89.1.2 ustawy Pzp, jako nie spetniajacej wymagan technicznych.

Miejscowo$¢ i data (podpis i piecze¢ osoby upowaznionej
do sktadania oswiadczer woli w imieniu
Wykonawcy)



Zalgcznik Nr 2

(pieczec firmy) (miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE
zlozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 198/2011

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

oswiadczam, ze spelniam warunki okreslone w art. 22 ust. 1 Ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r- Prawo zamowien publicznych tzn.:

1 ) posiadania uprawnien do wykonywania okre§lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
naktadaja obowiazek ich posiadania,

2 ) posiadania wiedzy i doswiadczenia,

3 ) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej

(piecze¢ i podpis osoby upowaznione;j

do reprezentowania Wykonawcy)

* W przypadku reprezentowania Wykonawcy przez kilka 0sob tgcznie niniejsze oswiadczenie winna wypetni¢ kazda z
tych osob - oddzielnie



Zalgcznik nr 3

(pieczec firmy) (miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
zlozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy198/2011

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

oswiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia nas z ww. postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w

okolicznosciach, o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 — Prawo zamowien publicznych

(piecze¢ 1 podpis osoby upowaznione;j

do reprezentowania Wykonawcy)



Zalgcznik nr 4

(pieczeé firmy) (miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE
O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
W ZAKRESIE ART. 24 UST. 1 PKT. 2
zlozone do przetargu nieograniczonego Nr sprawy 198/2011

W imieniu reprezentowanej przeze mnie firmy

o$wiadczam, ze brak jest podstaw do wykluczenia w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 — Prawo zamowien publicznych

(piecze¢ i podpis osoby upowaznione;j

do reprezentowania Wykonawcy)

*dot. tylko 0sob fizycznych



( piecze¢ Wykonawcy )

Zalgcznik nr 5

FORMULARZ OFERTOWY
nr sprawy 203/2011
Wykonawca: Zarejestrowana nazwa Przedsi¢cbiorstwa:

NN UL (=Y (=3 (0] o LU TP
N LU £= T R

e-mail

cena brutto oferty......ccveeviniiniiiiiieiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiieeenees

cena Netto Oferty....cocvieiieiiieiiniiniiiiiiiiiiieiieiiiieiniiniceessnrencens

e Os$wiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z warunkami przystapienia do przetargu nieograniczonego okreslonymi w
specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz uzyskaliSmy niezbedne
informacje do przygotowania oferty.

e Oswiadczamy, ze uwazamy si¢ za zwigzanych niniejszg oferta zgodnie z art. 85 ust. 1 pkt. 1 Ustawy Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2007 r Nr 223,poz. 1655 z pédzn. zm.) tzn. przez 30 dni
od uptywu terminu przewidzianego do sktadania ofert.

e Oswiadczamy, ze zatgczony do specyfikacji projekt umowy (zatacznik nr 6) zostal przez nas zaakceptowany i
zobowigzujemy si¢ w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie wyznaczonym
przez Zamawiajacego.

e Do niniejszej oferty zalagczamy wymagane w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia
nastepujace dokumenty:

I. GRUPA

a) o$wiadczenie o spelnianiu warunkéw udzialu w postgpowaniu okre§lonych w art. 22 ust. 1 pkt. 1-4 ( zgodnego
w treéci z zatgcznikiem nr 2 do siwz)

b) UWAGA! Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych
do wykonania zamowienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
laczacych go z nimi stosunkow.

Wykonawca w takiej sytuacji zobowiazany jest udowodni¢ zamawiajacemu, iz bedzie dysponowal zasobami
niezbednymi do realizacji zamdéwienia, w_szczegdlnos$ci przedstawiajac w_tym celu pisemne zobowiazanie
tych podmiotéw do oddania mu do dysponowania niezbednych zasob6w na okres korzystania z nich przy
wykonywaniu zamoéwienia.

¢) wykazu co najmniej dwoch wykonanych dostaw o charakterze zgodnym z przedmiotem zamdwienia(Za
zamoOwienie w zakresie niezbednym do wykazania spelniania warunku wiedzy i doSwiadczenia zamawiajacy
uzna zamoOwienie polegajace na wdrozeniu kompleksowego rozwiazania teleinformatycznego (wdrazanie
srodowisk telekomunikacyjnych opartych o protokél VOIP) na kwote minimum 200 000,00 zbH




zrealizowanych przez wykonawce w okresie ostatnich trzech lat przed terminem skladania ofert — wzor
wykazu stanowi zalacznik nr 8. Do niniejszego wykazu nalezy dolaczy¢ dokumenty potwierdzajace, ze w/w
dostawy zostaly wykonane nalezycie (np. listy referencyjne).

Powyzsze dokumenty musza by¢ zlozone w formie oryginatu.

Il. GRUPA
d) o$wiadczenie 0 braku podstaw do wykluczenia ( zgodnego w tresci z zatgeznikiem nr 3 do siwz)

e) aktualny odpis z wlasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru, w celu wykazania
braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt. 2 ustawy, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy
przed uptywem terminu sktadania ofert, a w stosunku do oséb fizycznych o$wiadczenia w zakresie art. 24 ust. 1
pkt. 2 ustawy (zgodnego w tresci z zatgcznikiem nr 4 do siwz )

Powyzsze dokumenty musza by¢ zlozone w formie oryginalu lub kserokopii potwierdzonej formula ,za
zgodnos$¢ z oryginalem,, przez osobe ( osoby ) upowaznione do reprezentowania Wykonawcy

I11. GRUPA

f) W przypadku udzielenia _pelnomocnictwa - oryginal pelnomocnictwa Ilub kopia poswiadczona przez
notariusza.

IV.GRUPA:

g) druk Oferty Wykonawcy (wzor stanowi zalgcznik nr5),
h) wypetniony zatacznik nr 7(wykaz asortymentowo-ilosciowy)

/miejscowos¢/ /dzien, miesigc, rok/

(pieczgd i podpis osoby upowaznionej

do reprezentowania Wykonawcy)



Zaktacznik nr 6
UMOWA Nr U-......12011

zawarta W dniu .........ccoeeeiiiinnennnnn w Radomiu pomiedzy:
Skarbem Panstwa -Komendg Wojewodzka Policji z s. w Radomiu, ul. 11 - Listopada 37/59 reprezentowana przez:
mt.insp. Tomasz Kowalczyk — p.o. Zastepca Mazowieckiego Komendanta Wojewddzkiego Policji

przy kontrasygnacie nadkom. mgr Anny Cichockiej — Gtéwnego Ksiegowego Naczelnika Wydziatu Finansow Komendy
Wojewddzkiej Policji z siedzibg w Radomiu

zwang dalej ,ZAMAWIAJACYM”

zwanym dalej ,WYKONAWCA”

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego w
trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. Nr
19, poz. 177 z pbz. zm.) - NUMET SPFaWy ..........ccevveenne , 0 nastepujacej tresci:

PRZEDMIOT UMOWY
§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja systemu telefonii IP dla Komendy Powiatowej Policji w Gréjcu ;.
dostawa, montaz wraz z konfiguracjg, integracja niezbednych urzadzen i oprogramowania oraz przeprowadzenie
instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw w zakresie obstugi i zarzadzania systemem telefonii IP.
Szczegotowy opis przedmiotu umowy zawarty jest w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.
3. Wykonawca zapewnia, ze wszystkie elementy wchodzace w skiad systemu bedacego przedmiotem umowy sg

fabrycznie nowe, nie byty uzywane w innych projektach, sg wolne od wad prawnych, nie majg do nich prawa osoby

trzecie oraz nie sg przedmiotem Zzadnego postepowania i zabezpieczenia.

N

§2
WartoS€ umowy Strony OKIeSIaja NA .........evviiiiiiiiee e zt brutto
(STOWNIE: e s ).
REALIZACJA UMOWY
§3

Termin realizacji umowy: do dnia 28.12.2011.

Dostawa, montaz, uruchomienie, instalacja i wdrozenie systemu odbedg sie w nowej siedzibie KPP Grojec, ul.
Brzozowa oraz w Komendzie Wojewodzkiej Policji z siedzibg w Radomiu ul. 11 - Listopada 37/59.

3. Wszelkie koszty zwigzane z realizacjq umowy w tym koszty transportu ponosi Wykonawca.

§4

Zamawiajacy bedzie dokonywat odbiorédw poszczegdlnych elementow systemu oraz catego systemu jako catosci.

Odbiér danego elementu systemu uwazany bedzie za dokonany po stwierdzeniu przez Zamawiajacego zgodnosci

danego elementu z opisem zawartym w zatgczniku nr 1 do umowy.

3. Wykonawca zglosi Zamawiajacemu gotowos¢ do odbioru pisemnym powiadomieniem o zakorczeniu realizacji
przedmiotu umowy. Do powiadomienia Wykonawca dotaczy o$wiadczenie, iz przedmiot umowy zostat wykonany
zgodnie z wszystkimi wymaganiami Zamawiajacego.

4. Warunkiem odbioru systemu jest wykonanie prac:

N —

N —



Zainstalowanie wymaganych licencji i upgrade w KWP z siedzibg w Radomiu;

Uruchomienie bramy gtosowej w KPP Grojec i dotaczenie routera do telefonicznej sieci publiczne;j;
Uruchomienie bramy portdéw analogowych w KPP Grojec i opisanie co najmniej dwéch abonentow;
Uruchomienie 20 telefonow w KPP Grojec w tym 4 z dodatkowymi przyciskami;

5) Wiaczenie systemu do istniejacego systemu bilingowego w KWP z siedzibg w Radomiu;

6) Przeprowadzenie instruktazu stanowiskowego.

B ON -~
—_— =

Czynnosci odbioru bedg trwaty maksymalnie 2 dni.

Odbiér potwierdzony zostanie protokotem odbioru, podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli stron umowy.
Wzér protokotu stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

Protokét odbioru nie stwierdzajacy uwag (np. wad, brakéw) w przedmiocie odbioru stanowi¢ bedzie podstawe do
wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, z zastrzezeniem § 5.

§5
Jezeli w toku czynnoéci odbioru zostang stwierdzone mozliwe do usuniecia wady Zamawiajacy, sporzadza protokdt
odbioru z uwagami i jednorazowo wyznacza 7-mio dniowy termin na usuniecie stwierdzonych wad lub usterek.
Jezeli w toku ponownego odbioru zostang stwierdzone mozliwe do usunigcia wady, Zamawiajacy sporzadza
protokdt odbioru z uwagami. W takiej sytuacji bedg naliczane stosowne kary umowne, jak za nieterminowg dostawe,
poczawszy od dnia wyznaczonego na usuniecie wad lub usterek, o ktérym mowa w ust.1.
W przypadku wad nie nadajacych sie do usuniecia Zamawiajacy moze:
a) jezeli wady nie uniemozliwiajq uzytkowania przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem — obnizy¢
wynagrodzenie za ten przedmiot odpowiednio do utraconej warto$ci uzytkowej, estetycznej i technicznej,
b) jezeli wady uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem - odstapi¢ od
umowy lub zadaé wykonania przedmiotu umowy po raz drugi.

§6
Do kazdego elementu systemu Wykonawca dotgczy:
1) Karte gwarancyjng;
2) Instrukcje obstugi, w jezyku polskim;
3) Niezbedne licencje w wersji papierowej;
§7

i

o N

10.

Wykonawca przeprowadzi instruktaz stanowiskowy w zakresie:

a. budowy, obstugi i konfiguracji urzadzen wykorzystanych do budowy systemu,

b. obstugi urzadzen i sposobu reakcji w sytuacjach awaryjnych.
Instruktaz odbedzie sie po uruchomieniu Systemu.
Instruktaz bedzie sktadac sie z czesci teoretycznej i praktyczne.
Instruktaz przeprowadzi kompetentna osoba (osoby). W sytuaciji, gdy poziom merytoryczny instruktazu nie bedzie
satysfakcjonowat Zamawiajacego, Wykonawca ma obowigzek wyznaczenia innego trenera.
Przeszkolone osoby otrzymajg stosowny certyfikat lub zaswiadczenie.
Zamawiajacy przed rozpoczeciem instruktazu przedstawi imienng liste 0sdb, objetych instruktazem
Zamawiajacy zobowigze swoich pracownikéw do uczestnictwa w instruktazu stanowiskowym.
Zakonczenie instruktazu potwierdzone bedzie protokotem podpisanym przez Strony umowy. W protokole tym
okre$lona zostanie, co najmniej nazwa, tematyka instruktazu, ilo¢ godzin instruktazu, data instruktazu, miejsce
instruktazu, nazwiska treneréw prowadzacych instruktaz, ilo$¢ uczestnikdéw i w zatgczeniu do protokotu ich lista
imienna.
Instruktaz stanowiskowy prowadzony bedzie w jezyku polskim. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania
materiatow szkoleniowych dla uczestnikéw instruktazu w jezyku polskim.
Zamawiajacy zapewni odpowiednig infrastrukture i wyposazenie techniczno - dydaktyczne umozliwiajace
przeprowadzenie instruktazu.

§8

Wykonawca w okresie gwarancji zapewni bezptatnie aktualizacje oprogramowania urzadzen (firmware) wchodzacych w
sktad systemu telefonii IP.



N —

PLATNOSC
§9

Zamawiajacy zaptaci nalezno$¢ za odebrany system na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce.

Strony ustalajg forme ptatnosci jako przelew bankowy, ptatny w ciggu 30 dni od otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

Faktura VAT powinna by¢ wystawiona na Komende Wojewddzky Policji z siedzibg w Radomiu,
NIP: 796-22-34-609; adres: 26-600 Radom, ul. . 11 — Listopada 37/59.

Wykonawca zobowigzuije sie do nie przenoszenia wierzytelnosci z tytutu niniejszej umowy na osobe trzecig bez
pisemnej zgody Zamawiajacego.

GWARANCJA
§10

Cato$¢ dostarczonego sprzetu jest objeta minimum 3-letnig gwarancja/serwisem.
Ze wzgledu na konieczno$¢ sprawnego funkcjonowania rozwigzania wymagana jest petna kompatybilno$¢ urzadzen
oraz oprogramowania dostarczanych w ramach zamowienia.
Zamawiajacy wymaga przyjmowanie przez Wykonawce zgtoszen serwisowych w systemie 24/7/365 drogq
e-mailowa; ........cccceeernee , faksowa:......ccooviviieinnnn , telefoniczng;.........ooovviiiiii
Zamawiajacy wymaga przywrdcenia funkcjonalnosci w ciagu 8 godzin od zgtoszenia w przypadku catkowitej utraty
funkcjonalnosci lub braku mozliwosci pracy w miejscu uzytkowania systemu.
Zamawiajacy wWymaga usuniecia awarii lub nieprawidtowego funkcjonowania urzadzenia (wptywajacego negatywnie
na wydajno$¢ urzadzenia lecz umozliwiajaca jego prace z wykorzystaniem nadmiarowych modutéw) w ciagu trzech
dni kalendarzowych w miejscu uzytkowania sprzetu.
Zamawiajacy wymaga catodobowego dostepu do korzystania z Hot-Line, czyli kanatu komunikacyjnego
przeznaczonego do zgtaszania i obstugi problemoéw oraz awarii. Wykonawca zapewni kontakt z Hot-Line poprzez:
telefon, faks, poczte elektroniczna.

KARY UMOWNE
§ 11

W przypadku nie dotrzymania przez Wykonawce okres$lonego w §3.1 terminu, chociazby niedotrzymanie terminu nie
wynikato z jego winy, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy bez ponoszenia jakichkolwiek
kosztéw lub prawo do zgdania kar umownych w wysokosci 0,5% wartoSci brutto umowy okre$lonej w §2 za kazdy
dzien opdznienia w realizacii, nie wiecej jednak niz 15% warto$ci brutto umowy, nawet jezeli opoznienie dotyczytoby
jedynie czesci asortymentu.
W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 15% wartosci umowy brutto.
W przypadku opdznienia w przeprowadzeniu odbioru przedmiotu umowy okreslonego w §1 umowy, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy kary umowne w wysoko$ci 0,5% warto$ci brutto umowy okreslonej w §2 za kazdy dzien
opoznienia, liczac od dnia nastepnego po terminie, w ktorym odbiér miat by¢ zakoriczony, nie wiecej jednak niz 15%
wartosci brutto umowy, chyba Ze opdznienie nie wynikneto z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego.
W przypadku opdznienia w realizacji obowigzkéw o ktérych mowa w § 10.4 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 0,1% wartosci umowy brutto za kazda rozpoczetg godzing opdznienia.
W przypadku opdznienia w realizacji obowigzkéw o ktérych mowa w § 10.5 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
kare umowng w wysokosci 0,05% wartosci umowy brutto za kazdy rozpoczety dzieh op6znienia.
W przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Zamawiajacy zaptaci
Wykonawcy kare umowng w wysoko$ci 15% wartosci umowy brutto z wyjatkiem odstapienia w sytuacji opisanej w
art. 145 ustawy Prawo zamoéwien publicznych.
W przypadku uchybienia terminu realizacji przedmiotu umowy przez Wykonawce Zamawiajacemu przystuguje
prawo jednostronnego odstapienia od umowy bez koniecznosci wyznaczania kolejnego terminu oraz naliczenia kar
umownych przewidzianych powyzej. Skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy wyklucza zastosowanie kary
umownej z tytulu opo6znienia wykonania umowy, natomiast nie zwalnia od naliczenia kary umownej z tytutu
odstapienia od umowy. Skorzystanie z prawa do odstapienia od umowy moze nastapi¢ w terminie 14 dni od daty
dostawy okre$lonej w § 3.1 umowy.
taczna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 15% warto$ci umowy brutto.



. W przypadku op6znienia ptatnosci faktur, Wykonawcy przystuguje prawo naliczenia odsetek ustawowych.

10. Zastrzezone powyzej kary umowne nie wytaczajg zadania odszkodowania przekraczajacego ich wysokos¢, a takze
dochodzenia roszczen z tytutu innych szkod.

11. Wykonawca nie moze zwolni¢ sie od odpowiedzialnoéci wzgledem Zamawiajacego z tego powodu, Ze wykonanie
lub nienalezyte wykonanie umowy przez Wykonawce byto nastepstwem nie wykonania zobowigzan wobec
Wykonawcy przez jego kooperantow.

12. Wykonawca wyraza zgode na potracenie z nalezno$ci podstawowej naliczonych kar umownych.

13. Zamawiajacy nie wyraza zgody na przenoszenie przez Wykonawce wierzytelnoSci z tytutu niniejszej umowy na
osobe trzecia.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
§12
ZABEZPIECZENIE W FORMIE PIENIEZNEJ
1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysoko$ci 5% wartoci wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 2 niniejszej umowy 1. w kwocie ... Ztotych  stownie
.......................................................................................... zZtotych., przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego.
2. Strony postanawiaja, ze cato$¢ wniesionego zabezpieczenia zostanie zwrécone w terminie 30 dni od dnia
wykonania zaméwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

albo

ZABEZPIECZENIE W FORMIE NIEPIENIEZNEJ

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 10% wartosci wynagrodzenia
umownego brutto okreSlonego w § 2 ninigjszej umowy tj. w kwocie ........cccoviviiiennne, Ziotych stownie
....................................................................... Ziotych W formie oo,
Przedmiotowy dokument Wykonawca sktada w Zespole ds. Zamdwien Publicznych Komendy Wojewodzkiej Policji z
siedzibg w Radomiu, ul. 11-go Listopada 37/59, pokéj 801

2. Strony postanawiaja, ze wniesione zabezpieczenie zostanie zwrécone w terminie 30 dni od dnia wykonania
zamdwienia
i uznania przez Zamawiajacego za nalezycie wykonane.

POSTANOWIENIA OGOLNE | PORZADKOWE
§13
Do biezacych uzgodnien zwigzanych z realizacjg umowy strony wyznaczajq swoich przedstawicieli w osobach:
1) ze strony ZamawiajaCego: ... ..eeevrrreeiiiiiieeiiiiiee e e e e ;
2)  ze Strony WYKONGWCY: .......ocoiiiiiiieiiiiiieeeiie e

§14
Zatgcznikami stanowigcymi integralng cze$¢ umowy sa:
1)  Opis Przedmiotu zaméwienia
2) Protokét zdawczo-odbiorczy

§15

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci i zostang wprowadzone do
umowy stosownym aneksem.

2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w sytuacji, ktorej nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, a ktéra spowodowataby, ze Swiadczenie statoby sie niemozliwe.

3. Poprzez zmiang postanowien umowy Zamawiajacy rozumie zmiane ktoregokolwiek elementu z oferowanych
produktow i zastapienie go innym o parametrach nie gorszych niz pierwotnie oferowane, dla danego produktu.
Zmiana moze by¢ spowodowana zmiang sytuacji rynkowej i wycofaniem z rynku oferowanego przez Wykonawce
produktu oraz zastapieniem go nowszym, co najmniej o takich samych parametrach.

4. Ewentualne zmiany o ktérych mowa w ust. 3 mogq zosta¢ wprowadzone w zycie po odpowiednich negocjacjach
Wykonawcy z Zamawiajacym i akceptacii ustalen przez obie strony umowy.



§ 16
Spory wynikte na tle wykonania niniejszej umowy strony oddajg pod orzecznictwo wiasciwego dla Zamawiajgcego sadu
powszechnego.

§17
W sprawach nie uregulowanych postanowieniami umowy zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy
Prawo zamowien publicznych.

§18

Umowe sporzadzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, wszystkie na prawach oryginatu, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajacy, a jeden Wykonawca.

Zamawiajacy Wykonawca



Zalacznik nr 7

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa, montaz i uruchomienie systemu tacznosci telefonicznej IP

w Komendzie Powiatowej Policji w Grojcu - nalezy dostarczy¢ niezbedny sprzet, oprogramowanie i licencje, wdrozy¢
system do pracy oraz przeprowadzi¢ szkolenia.
Przez wdrozenie systemu do pracy rozumie sie instalacje urzadzen i oprogramowania wchodzacego w skiad systemu IP
we wskazanych przez Zamawiajacego miejscach, potaczenie z istniejgcym systemem IP, przytaczenie do istniejacej
sieci teletransmisyjnej Policji wraz z wykonaniem odpowiedniej rekonfiguracji tych urzadzen, dotgczenie do istniejacego
centralnego systemu taryfikacji SORT oraz konfiguracje wdrazanego systemu stosownie do wymagarn Zamawiajgcego.
W wojewddztwie mazowieckim eksploatowany jest system telefonii IP w oparciu o CallManagery typu CISCO MCS7835.
Réwnocze$nie w Policji, w zwigzku z modernizacjg systeméw telekomunikacyjnych i podtaczeniem jednostek do
Ogélnopolskiego Systemu Teleinformatycznego stuzb powiadamiania ratunkowego OST112 budowana jest krajowa
infrastruktura telefonii IP. Cato$¢ rozwigzania oparta jest na bazie rozwigzan produkcji Cisco Systems — CallManagery
typu CISCO MCS7825 i CISCO MCS7845.

Zainstalowany system fgcznosci telefonicznej IP w KPP Gréjec obstugiwany bedzie przez serwer przetwarzania
potaczen CISCO MCS7835 CM v.6.1 zainstalowany w KWP Radom. W ramach zamdwienia wymaga sie:

- upgrade oprogramowania CM funkcjonujacego w KWP Radom do wersji 8.x wraz z migracjg obstugiwanych przez

niego aparatoéw IP — 120 szt/24 aparaty analogowet

- instalacja bramy VolP w KPP Grojec - podtaczenie do sieci publicznej, sieci teletransmisyjnej Policji, bedzie mogta

petni¢ role lokalnego serwera przetwarzania potaczen dla lokalnych telefonéw IP na wypadek utraty potaczenia z

serwerem przetwarzania potaczen w KWP Radom. Zamawiajacy wymaga zapewnienie powyzszej funkcjonalnosci

dla co najmniej 100 abonentdw;

- instalacja serwera zapowiedzi stownych, bramy glosowej analogowej oraz terminali abonenckich;

- dofgczenie do systemu taryfikacji SORT.

Urzadzenia i systemy wspdipracujace:

— telefonia IP zrealizowana na platformie CISCO (serwery Call Manager 7835 w KWP Radom, gatekeeper
zainstalowany w KWP Radom),

— urzadzenie VG 6540 — 1 szt,,

- Centralny System Taryfikacji z oprogramowaniem SORT.

1. Zakres prac

Wykonawca zobowigzany jest do:

1. Podtaczenia urzadzen do zasilania.

2. Zainstalowania i upgrade niezbednego oprogramowania. W przypadku konieczno$ci instalacji lub wymiany

sprzetu niezbednego do wykonania upgrade Wykonawca powinien przewidzie¢ to w swojej ofercie.

3. Konfiguracji systemu zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego (m. in. przydzielenie adresacji i numeracji IP,
nadanie uprawnien abonentom IP).
Dotaczenie do eksploatowanego CM i gatekeepera. Konfiguracja wspotpracy z istniejacymi urzadzeniami zgodnie
Z opisem.
Dotaczenia systemu IP do istniejacego systemu komutacyjnego garnizonu.

Konfiguracji VG jako bramy VolP dla protokotu H323.

Dotgczenia systemu IP do centralnego systemu taryfikacyjnego SORT.

Przetestowania poprawnos$ci potaczen w obrebie i na zewnatrz systemu IP.
Przetestowania poprawnosci przesytania danych taryfikacyjnych do systemu SORT. W przypadku konieczno$ci
zakupu dodatkowego sprzetu niezbednego do podtaczenia systemu telefonii IP do CST oraz ewentualne
zwigkszenie ilosci licencji Wykonawca powinien przewidzie¢ to w swojej ofercie.

10.  Wszelkie prace przy eksploatowanych systemach nalezy wykonaé w porozumieniu z gwarantami systemow

11. Wykonania dokumentacji powykonawczej.

B
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2. Warunki ogolne:

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie sprzetem nowym, nie uzywanym wczesniej w
innych projektach.
Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie posiadat $wiadczenia gwarancyjne oparte na gwarancji
$wiadczonej przez producenta sprzetu.

Sprzet dostarczony w ramach realizacji umowy bedzie sprzetem zakupionym w oficjalnym kanale
sprzedazy producenta na rynek polski, co zgodnie z punktem 1) i 2) oznacza, ze bedzie on sprzetem nowym i
posiadajacym stosowny pakiet ustug gwarancyjnych kierowanych do uzytkownikow z obszaru Rzeczpospolitej
Polskie;j.
Wraz z dostawa sprzetu nalezy dostarczy¢ dokument wydany przez producenta, poswiadczajacy date produkcii
sprzetu. Sprzet powinien by¢ nie starszy niz 4 miesigce.
Jezeli w OPZ uzyto do opisania przedmiotu zamdwienia oznaczen lub parametréw wskazujacych konkretnego
producenta, konkretny produkt lub wskazano znaki towarowe, patenty lub pochodzenie urzadzen, Zamawiajacy
dopuszcza zastosowanie produktow rownowaznych, to jest produkty o parametrach nie gorszych od
przedstawionych w OPZ, kompatybilne (wspdtpracujace) z systemem Zamawiajacego w tym samym zakresie, co
produkty okre$lone w OPZ. W takim przypadku nalezy do oferty zataczy¢ doktadny opis oferowanych produktow,
ktérego wynika¢ bedzie zachowanie warunkéw réwnowaznosci. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zastosowania
nowszej , niz okreslona w OPZ, wersji oprogramowania we wszystkich urzadzeniach dostarczonych w ramach
realizacji zamowienia
Jednym ze sposobow na zweryfikowanie, czy zaproponowane réwnowazne produkty lub rozwigzania speiajg
oczekiwania Zamawiajacego, bedzie przeprowadzenie testéw, o ktdrych mowa w pkt 4 niniejszego opisu. Jesli
Wykonawca zaproponuje w swojej ofercie budowe systemu opartego na urzadzeniach i oprogramowaniu
wskazanych przez Zamawiajgcego lub wyzszych, Zamawiajacy nie bedzie dokonywat testow.
Dostarczone aparaty powinny obstugiwa¢ podstawowe funkcje telefoniczne m.in. dostep do centralnej ksigzki
telefonicznej, obstuga trybu gtoSnoméwigcego. Dodatkowo wymagane funkcjonalno$ci rozszerzone m.in. realizacja
potaczen wideotelefonii, mozliwos¢ rozbudowy o dodatkowe panele z przyciskami funkcyjnymi. Aparaty powinny
wspotpracowa¢ z siecig LAN poprzez obstuge technologii Gigabit Ethernet oraz zasilanie Power over Ethernet
zgodnie z IEEE.

3. ZESTAWIENIE SPRZETU | LICENCJI

3.1 Gtéwna brama gtosowa (gateway)

TYP OPIS ILOSC

3925 Voice Bundle w/ PVYDM3-64,FL-CME-SRST-25, UC License

C3925-CME-SRST/K9

PAK

S39UK9-15201T

Cisco 3925-3945 I0S UNIVERSAL

FL-SRST

Cisco Survivable Remote Site Telephony License

FL-CME-SRST-100

Cisco Communication Manager or SRST- 100 seat license

NM-HDV2-2T1/E1

IP Communications High-Density Digital Voice NM with 2 T1/E1

VWIC2-2MFT-T1/E1

2-Port 2™ Gen Multiflex Trunk VoiceWAN Int. Card — T1/E1

VWIC2-2MFT-T1/E1

2-Port 2™ Gen Multiflex Trunk VoiceWAN Int. Card — T1/E1

EVM-HD-8FXS/DID

High density voice/fax extension module — 8 FXS/DID

VIC2-2BRI-NT/TE

Two-port Voice Interface Card — BRI (NT and TE)

PVDM3-64U256

PVDMS3 64-channel to 256-channel factory upgrade

SM-NM-ADPTR

Network Module Adapter for SM Slot on Cisco 2900, 3900 ISR

PWR-3900-AC/2

Cisco 3925/3945 AC Power Supply (Secondary PS)

CAB-ACE AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M
S39UK9-15001M Cisco 3925-3945 I0S UNIVERSAL
PWR-3900-AC Cisco 3925/3945 AC Power Supply

3900-FANASSY

Cisco 3925/3945 Fan Assembly (Bezel included)

RlRrRrNRPRIRPRIWR|PR[R|R|R[R|P (R,




C3900-SPE100/K9 Cisco Services Performance Engine 100 for Cisco 3925 ISR 1
FL-CME-SRST-25 Communication Manager Express or SRST — 25 seat license 1
ISR-CCP-EXP Cisco Config Pro Express on Router Flash 1
MEM-3900-1GB-DEF 1GB DRAM (512MB+512MB) for Cisco 3925/3945 ISR (Default) 1
MEM-CF-256MB 256MB Compact Flash for Cisco 1900, 2900, 3900 ISR 1
SL-39-IPB-K9 IP Base License for Cisco 3925/3945 1
SL-39-UC-K9 Unified Communication License for Cisco 3900 Series 1
CON-SNT-3925CMST SMARTNET 8X5XNBD 3925 Voice Bundle UC License PAK 3

Dopuszcza sie urzadzenia réwnowazne, ktore posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:

1.

Brama gtosowa musi posiadac co najmniej 6 portéw ISDN PRI (30B+D) sygnalizacja Q-sig;

2. Brama gtosowa musi posiada¢ co najmniej osiem portow FXS;

3. Brama gtosowa musi posiadac co najmniej sze$¢ portow ISDN BRI (2B+D;

4. Brama gtosowa powinna posiada¢ trzy porty Ethernet 10/100/1000TX stuzace do potgczenia z siecig LAN;

5. Posiada dwa porty dedykowane dla zarzadzania: port konsoli oraz port asynchroniczny dla przytaczenia
modemu;

6. Posiada 2 porty USB;

7. Posiada 64 MB pamieci Flash (mozliwos¢ jej rozbudowy do 256MB);

8. Posiada 256 MB pamieci DRAM (mozliwo$¢ rozbudowy do 1024MB);

9. Brama musi wspotpracowac z serwerem zestawiajacym potaczenia glosowe z wykorzystaniem protokotu H.323,
MGCP lub SIP;

10. Brama musi w sposob automatyczny umozliwia¢ wybér standardu kompres;ji gtosu (G.711, G.729A, itp.);

11. Brama gtosowa musi posiada¢ odpowiednig ilos¢ kodekéw DSP, tak aby w sytuacji krytycznej pozwalaé na
obstuge 250 potaczen gtosowych z wykorzystaniem kodeka kompresii gtosu G.711;

12. Brama gtosowa musi pozwala¢ na konfiguracje jako mostek konferencyjny lub transkoder pomiedzy dwoma
strumieniami uzywajacymi réznych kodekdéw kompres;ji gtosu;

13. Brama gtosowa powinna pozwala¢ na petnienie funkcji zapasowego serwera przetwarzania potgczen (na
wypadek awarii serwera podstawowego) i zapewnia¢ realizacje podstawowych funkcji systemu telefonicznego dla
przynajmniej 100 telefondéw IP;

14. Posiada mozliwo$ci zarzadzania przez SNMPv3, SSHv2;

15. Posiada mozliwos¢ konfiguracji przez CLI oraz interfejs graficzny;

16. Pozwala na autoryzacje uzytkownikéw w oparciu o zewnetrzne bazy danych (np. RADIUS lub TACACS+);

17. Posiada wbudowane 2 zasilacze umozliwiajace zasilanie pradem przemiennym 230V;

18. Posiada mozliwos¢ dowolnej zmiany konfiguracji urzadzenia (m.in. konfiguracji parametréw routingu) w trybie off-
line, na dowolnym komputerze klasy PC bez koniecznosci uzywania dodatkowego oprogramowania. Mozliwos¢é
zapisania konfiguracji w pliku w zewnetrznej pamigci nieulotnej i mozliwos¢ wczytania nowej konfiguracii
urzadzenia z innego pliku. Istnieje mozliwo$¢ przechowywania dowolnej ilosci plikéw konfiguracyjnych w pamieci
nieulotnej. Zmiany aktywnej konfiguracji sq widoczne natychmiastowo - bez czesciowych restartéw urzadzenia po
dokonaniu zmian;

19. Urzadzenie musi pozwala¢ na instalacje w szafie rack 19”.

3.2 Serwer zapowiedzi stownych
TYP OPIS ILOSC

HW Only MCS-7816-15 1x2,4GHz X3430 CPU, 4GB RAM, 1x250

MCS-7816-H3-CCX1 HDD

CAB-ACE Power Cord Europe 1

CCX-50-BUNDLE-OS= Operating System required for deployment on dedicated server
SMARTNET 8X5XNBD HW Only 7816-15 1x2,4GHz X3430 CPU,

CON-SNT-7816CCCX1 4GB 3

Dopuszcza sie urzadzenia rownowazne, ktére posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:



1.1 SZS i oprogramowanie powinny by¢ oferowane przez producenta catego systemu. Nie dopuszcza si¢ stosowanie
rozwigzan pochodzacych od wielu producentéw;
1.2 Powinien by¢ wyposazony w co najmniej jeden interfejs Fast Ethernet 10/100/1000 dla realizacji potaczenia do sieci
LAN;
1.3 Powinien posiada¢ co najmniej 2GB pamieci RAM oraz 160 GB pamieci dyskowej;
1.4 Powinien posiada¢ mozliwos¢ Interakcji z osobg dzwonigcg (poprzez IVR) w zakresie nie mniejszym niz:
o Automatyczne awizo,
Cyfry wybrane przez osobe dzwoniaca,
Komunikaty powstajace w oparciu o aktualne dane (pobierane w czasie rzeczywistym),
Muzyka w trakcie oczekiwanie — wybdr dokonany w oparciu o pochodzenie potaczenie,
Muzyka w trakcie oczekiwania - wybdr dokonany na podstawie aktualnych warunkéw (ustalanych w
czasie rzeczywistym),
o Widoczne kolejkowanie,
1.5 System powinien obejmowac 5 portow IVR.

3.3 Brama gtosowa dla portéw analogowych

TYP OPIS ILOSC
VG224 24 Port Voice over IP analog phone gateway 1
SVGVG-12409T Cisco VG200 Series IP SUBSET/VOICE 1
CAB-ACE Power Cord Europe 1
MEM-224-1X64F-U 64MB Flash Memory for VG224 (Factory Upgrade) 1
MEM-224-1X128D-U 128MB DRAM Memory for VG224 (Factory Upgrade) 1
CON-SNT-VG224 SMARTNET 8X5XNBD 24 Port Voice over IP 3

Dopuszcza si¢ urzadzenia rownowazne, ktére posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:
a. Urzadzenie powinno by¢ wyposazone w co najmniej dwa interfejsy Ethernet 10/100 lub 10/100/1000 TX
. Wyposazona w 24 porty analogowe pozwalajace na przytaczenie aparatow analogowych lub faxéw,
. wsparcie dla nastepujacych protokotéw sygnalizacyjnych: H.323, SIP,
. automatyczny wybdr standardu kompresji gtosu G.711, G.723, G.729A,
. transmisja faksow poprzez sie¢ IP z wykorzystaniem protokotu T.38,
transmisja fakséw szyfrowanych,
g. urzadzenie instalowane w szafie rack 19™".
W przypadku gdy do uruchomienia urzadzenia niezbedne sg dodatkowe licencje lub urzadzenia nalezy je przewidzie¢ w

ramach dostawy. Wykonawca w okresie gwarancji zapewni bezpfatnie aktualizacje oprogramowania urzadzen
(firmware).

D O O T

3.4. Telefony
TELEFON TYP | - 5 kpl.

TYP OPIS ILOSC
CP-9971-C-CAM-K9= Cisco UC Phone 9971, Charcoal, Std Hndst with Camera 1
CON-SNT-9971CSTD SMARTNET 8X5XNBD Cisco Unified IP Phone 9971, Charcoal, S 3
CP-CKEM-C= Cisco Unified IP Color Key Expansion Module, Charcoal 1
CON-SNT-CPCKEMC1 SMARTNET 8X5XNBD Cisco Unified IP Color Key 3

Dopuszcza sig urzadzenia réwnowazne, ktére posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:

- Urzadzenie musi wspiera¢ kodek audio szerokopasmowy zgodnie ze standardem G.722, przy czym stuchawka,
mikrofon oraz gto$nik aparatu powinny umozliwiaé wykorzystanie mozliwosci tego kodeka tak aby zapewni¢ wysoka,
jako$¢ rozmowy telefoniczneyj;



-urzadzenie musi wspieraC kodeki audio, co najmniej okreslone przez standardy G.711a, G.711u i G.729a tak by
umozliwi¢ wspdtprace z telefonami IP starszej generacji, nie obstugujacymi kodekéw szerokopasmowych, a takze
rozwigzaniami systemow telekomunikacyjnych innych producentéw;
- urzadzenie musi wspiera¢ kodek audio waskopasmowy dziatajacy zgodnie ze standardem iLBC — dla zapewnienia
mozliwosci wykorzystania telefondw w jednostkach posiadajacych tacza o stabych lub nie gwarantowanych parametrach
jakosciowych QoS;
- urzadzenie musi wspiera¢ kodek wideo H.264 i umozliwia¢ kodowanie obrazu o rozdzielczosci, co najmniej CIF oraz
VGA, predkoscig nie mniejsza niz 24 ramki na sekunde;
-urzadzenie musi posiadaC kolorowy ekran dotykowy o przekatnej min. 5 cali, wysokiej, jakosci (minimum 640x480
piksele), umozliwiajacy jego wygodng obstuge, odczytywanie informacji i wywotywanie funkcji urzadzenia oraz
obstugujacy wyswietlenie na nim ruchomego strumienia wideo;
- urzgdzenie musi posiada¢ kamere wideo o rozdzielczo$ci matrycy nie mniejszej niz 2 Megapixele;
-urzadzenie musi posiada¢ regulacje umozliwiajacg ustawienie ekranu, w co najmniej dwéch pozycjach, dopasowujac
kat wySwietlacza do preferenciji uzytkownika. Urzadzenie musi mie¢ kolor czarny, grafitowy lub szary;
- urzadzenie musi posiadac, co najmniej pie¢ przyciskdw z podswietleniem wbudowanym w przycisk, umozliwiajgcych
wybdr linii oraz obserwacje jej stanu — zajeto$é/dostepnos¢, badz tez obserwacje stanu linii innego urzadzenia w
systemie;
- urzgdzenie musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby przyciskéw poprzez dotaczenie dodatkowych przystawek;
- urzadzenie musi by¢ wyposazone w takg przystawke z minimum 18 klawiszami rozszerzajacymi. Przystawka musi by¢
koloru identycznego, co aparat telefoniczny;
- w zakresie bezpieczenstwa urzadzenie musi pozwala¢ na:

o zabezpieczenie komunikacji z serwerem sterujgcym za pomocg TLS,

e zabezpieczenie strumienia audio za pomocg SRTP,

- Urzadzenie musi na biezaco w czasie rozmowy umozliwia¢ wyswietlenie lokalnie na jego ekranie, a takze zdalnie
poprzez przegladarke internetowa, informacji diagnostycznych o polaczeniu (rodzaj kodeka, liczba wystanych
odebranych i zagubionych pakietow z probkami gtosowymi, zmiennosS¢ opGznienia przesytania tych pakietow, a takze
wyliczong informacje o jakoSci podawang w posta¢ uniwersalnej wartosci MOS (Mean Opinion Score) — uzywane dla
celow diagnostycznych w przypadku koniecznosci diagnozowania przez administratorow probleméw z jakoscig
transmisji gtosu;
- Urzadzenie musi posiada¢ wbudowany system gtoSnoméwigcy (speakerphone), umozliwiajacy prowadzenie rozmowy
bez podnoszenia stuchawki — dziatajacy w trybie ful-dupleks;
- urzadzenie musi posiada¢ dedykowane gniazdo USB do podtaczenia nowoczesnego cyfrowego zestawy nagtownego
oraz dedykowane gniazdo audio In/out do podtgczenia analogowego zestawu nagtownego. Nie dopuszcza sie rozwigzan
— zestaw nagtowny dotaczany zamiast lub razem na tym samum gniezdzie ze stuchawka;
- urzadzenie musi posiadaé, co najmniej pie¢ przyciskéw kontekstowych z funkcjami zaleznymi od stanu urzadzenia —
nie potaczone, rozmowa itp.;
- urzgdzenie musi posiada¢, co najmniej nastepujace dedykowane przyciski’

o przycisk dostepu do listy kontaktow,

o przycisk dostepu do poczty glosowej,
o przycisk dostepu do aplikacii,

o przycisk sterujgcy gtosnoscig — mozliwos¢ ustawienia gtosnosci osobno dla stuchawki, zestawu nagtownego i
trybu gtoSnomédwiacego,

o przycisk MUTE (wytaczenie mikrofonu),

o przycisk Headset (rozmowa przez zestaw nagtowny),

o przycisk Speaker ( rozmowa przez system gtoSnoméwiacy),

o przycisk nawigacyjny — cztero-kierunkowy (géra/dét/lewo/prawo) umozliwiajgcy poruszanie po réznych menu.

- urzadzenie musi dawa¢ dostep do systemowe;j ksigzki telefonicznej z funkcjg presence, tzn. pokazujaca aktualny stan
dostepnosci danego abonenta;



- urzadzenie musi posiada¢ wbudowany przetgcznik Ethernet z dwoma portami 10/100/1000 Mbps. W kierunku
przetacznika sieciowego powinien wspiera¢ trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu voice i data;

- transmisja gtosu/obrazu oraz danych z komputera PC dotaczonego do urzadzenia muszg by¢ przesytane w dwoch
réznych sieciach VLAN;

-urzadzenie musi posiada¢ wbudowany interfejs bezprzewodowy 802.11 a/b/g, umozliwiajacy uzytkowanie w migjscach,
gdzie z powodéw technicznych bytoby niemozliwe lub nie wskazane dotaczenie do sieci LAN;

-urzadzenie musi zapewnia¢ wsparcie dla protokotu sterujacego SIP;

- urzadzenie musi umozliwia¢ zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie z standardem I|EEE oraz z
wykorzystaniem lokalnych zasilaczy;

-menu urzadzenia musi by¢ zrealizowane w jezyku polskim oraz angielskim, przy czym wymagana jest mozliwo$¢
zmiany jezyka menu w zaleznosci od ustawien w profilu zalogowanego uzytkownika;

- urzadzenie musi posiada¢ wbudowany interfejs radiowy Bluetooth przeznaczony do bezprzewodowego dotgczenia
stuchawek Bluetooth;

-urzadzenie musi obstugiwac aplikacje w jezyku XML w tym aplikacje XML innych producentéw;

TELEFON TYP Il - 20 szt.

TYP OPIS ILOSC
CP-9951-C-CAM-K9= Cisco UC Phone 9951, Charcoal, Standard Handset 1
CON-SNT-9951CSTD SMARTNET 8X5XNBD Cisco Unified IP Phone 9951, Charcoal, S 3

Dopuszcza sie urzadzenia rbwnowazne, ktére posiadajg, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalnos¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:

-Urzadzenie musi wspiera¢ kodek audio szerokopasmowy zgodnie ze standardem G.722, przy czym stuchawka,
mikrofon oraz gtosnik aparatu powinny umozliwia¢ wykorzystanie mozliwosci tego kodeka tak aby zapewni¢ wysoka,
jakos¢ rozmowy telefonicznej;
-urzadzenie musi wspieraC kodeki audio, co najmniej okre$lone przez standardy G.711a, G.711u i G.729a tak by
umozliwi¢ wspdtprace z telefonami IP starszej generacji, nie obstugujacymi kodekow szerokopasmowych, a takze
rozwigzaniami systemow telekomunikacyjnych innych producentéw;
- urzadzenie musi wspiera¢ kodek audio waskopasmowy dziatajacy zgodnie ze standardem iLBC — dla zapewnienia
mozliwo$ci wykorzystania telefonéw w jednostkach posiadajacych tacza o stabych lub nie gwarantowanych parametrach
jako$ciowych QoS;
-urzadzenie musi posiadaC kolorowy ekran dotykowy o przekatnej min. 5 cali, wysokiej, jakosci (minimum 640x480
piksele), umozliwiajacy jego wygodng obstuge, odczytywanie informacji i wywotywanie funkcji urzadzenia oraz
obstugujacy wyswietlenie na nim ruchomego strumienia wideo;
- urzadzenie musi posiada¢ regulacje umozliwiajaca ustawienie ekranu, w co najmniej dwdch pozycjach, dopasowujac
kat wy$wietlacza do preferencji uzytkownika. Urzadzenie musi mie¢ kolor czarny, grafitowy lub szary;
- urzadzenie musi posiada¢, co najmniej pie¢ przyciskow z podswietleniem wbudowanym w przycisk, umozliwiajacych
wybor linii oraz obserwacje jej stanu - zajeto$¢/dostepnos¢, badz tez obserwacje stanu linii innego urzadzenia w
systemie;
- urzgdzenie musi umozliwia¢ zwiekszenie liczby przyciskéw poprzez dotaczenie dodatkowych przystawek;
- w zakresie bezpieczenstwa urzadzenie musi pozwala¢ na:

o zabezpieczenie komunikacji z serwerem sterujgcym za pomocg TLS,

e zabezpieczenie strumienia audio za pomocg SRTP,

- Urzadzenie musi na biezaco w czasie rozmowy umozliwiac wySwietlenie lokalnie na jego ekranie, a takze zdalnie
poprzez przegladarke internetowa, informacji diagnostycznych o polaczeniu (rodzaj kodeka, liczba wystanych
odebranych i zagubionych pakietow z probkami gtosowymi, zmiennoS¢ opoznienia przesytania tych pakietow, a takze
wyliczong informacje o jakosci podawang w posta¢ uniwersalnej wartosci MOS (Mean Opinion Score) — uzywane dla
celow diagnostycznych w przypadku koniecznosci diagnozowania przez administratorow probleméw z jakoscig
transmisji gtosu;

- Urzadzenie musi posiada¢ wbudowany system gtoSnoméwiacy (speakerphone), umozliwiajacy prowadzenie rozmowy
bez podnoszenia stuchawki — dziatajacy w trybie full-dupleks;



- urzadzenie musi posiada¢ dedykowane gniazdo USB do podtgczenia nowoczesnego cyfrowego zestawy nagtownego
oraz dedykowane gniazdo audio In/out do podigczenia analogowego zestawu nagtownego. Nie dopuszcza sie rozwigzan
— zestaw nagtowny dotaczany zamiast lub razem na tym samum gniezdzie ze stuchawka;
- urzadzenie musi posiadaé, co najmniej pie¢ przyciskow kontekstowych z funkcjami zaleznymi od stanu urzadzenia —
nie potaczone, rozmowa itp.;
- urzgdzenie musi posiada¢, co najmniej nastepujace dedykowane przyciski’

o przycisk dostepu do listy kontaktow,

o przycisk dostepu do poczty glosowej,
o przycisk dostepu do aplikacii,

o przycisk sterujacy gtosnoscig — mozliwo$¢ ustawienia gtosnosci osobno dla stuchawki, zestawu nagtownego i
trybu gtoSnoméwiacego,

o przycisk MUTE (wytaczenie mikrofonu),

o przycisk Headset (rozmowa przez zestaw nagtowny),

o przycisk Speaker ( rozmowa przez system gtosSnomowiacy),

o przycisk nawigacyjny — cztero-kierunkowy (géra/dét/lewo/prawo) umozliwiajacy poruszanie po réznych menu.

- urzgdzenie musi dawac dostep do systemowej ksigzki telefonicznej;

- urzadzenie musi posiada¢ wbudowany przetacznik Ethernet z dwoma portami 10/100/1000 Mbps. W kierunku
przetacznika sieciowego powinien wspiera¢ trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu voice i data;

- transmisja gtosu/obrazu oraz danych z komputera PC dotaczonego do urzadzenia muszg by¢ przesytane w dwéch
réznych sieciach VLAN;

-urzadzenie musi zapewnia¢ wsparcie dla protokotu sterujacego SIP;

- urzadzenie musi umozliwia¢ zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie z standardem I|EEE oraz z
wykorzystaniem lokalnych zasilaczy;

-menu urzadzenia musi by¢ zrealizowane w jezyku polskim oraz angielskim, przyczym wymagana jest mozliwos¢ zmiany
jezyka menu w zalezno$ci od ustawien w profilu zalogowanego uzytkownika;

- urzadzenie musi posiada¢ wbudowany interfejs radiowy Bluetooth przeznaczony do bezprzewodowego dotgczenia
stuchawek Bluetooth;

-urzadzenie musi obstugiwac aplikacje w jezyku XML w tym aplikacje XML innych producentow;

TELEFON TYP Ill - 70 szt.

TYP OPIS ILOSC
CP-6945-C-K9= Cisco UC Phone 6945, Charcoal, Standard Handset 1
CON-SNT-CP6945C1 SMARTNET 8X5XNBD Cisco Unified IP Phone 6945, Charcoal, S 3

Dopuszcza sig urzadzenia réwnowazne, ktdre posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:

-urzadzenie musi wspieraC kodeki audio, co najmniej okre$lone przez standardy G.711a, G.711u,G.729a, G.729b,
G.729ab, G.722 oraz iLBC;

- urzadzenie musi wspiera¢ funkcjonalno$¢ Voice Activity Detection (VAD) polegajaca na detekcji ciszy i nie wysytaniu
pakietow gtosowych podczas trwania ciszy;

- urzadzenie musi posiada¢ monochromatyczny, podswietlany wyswietlacz (minimum 396x162 piksele), umozliwiajacy
obstuge, odczytywanie informacji i wywotywanie funkcji urzadzenia. Wy$wietlacz musi by¢ typu antyrefleks (anti-glare)
ograniczajacy odbicie $wiatta;

- Urzadzenie musi mie¢ kolor czarny, grafitowy lub szary;

- urzadzenie musi posiadac, co najmniej cztery przyciskow z podswietleniem LED w trybie Tri-color wbudowanym
w przycisk, umozliwiajgcych wybér linii oraz obserwacje jej stanu — zajetos¢/dostepnosé, badz tez obserwacije stanu linii
innego urzadzenia w systemie. Musi mie¢ mozliwos¢ skonfigurowania co najmniej 4 réznych linii (numeréw)
telefonicznych;



- urzadzenie musi posiada¢ co najmniej 4 przyciski umozliwiajace obstuge funkcji menu prezentowanego na
wys$wietlaczu;
- w zakresie bezpieczenstwa urzadzenie musi pozwala¢ na:

o zabezpieczenie komunikacji z serwerem sterujgcym za pomocg TLS,

zabezpieczenie strumienia audio za pomocg SRTP,
- Urzadzenie musi na biezaco w czasie rozmowy umozliwia¢c wySwietlenie lokalnie na jego ekranie, a takze zdalnie
poprzez przegladarke internetowa, informacji diagnostycznych o polaczeniu (rodzaj kodeka, liczba wystanych |,
odebranych i zagubionych pakietow z probkami gtosowymi, zmienno$C opGznienia przesytania tych pakietéw, a takze
wyliczong informacje o jako$ci podawang w posta¢ uniwersalnej wartosci MOS (Mean Opinion Score) — uzywane dla
celow diagnostycznych w przypadku koniecznosci diagnozowania przez administratorow probleméw z jakoscig
transmisji gtosu;
- Urzadzenie musi posiada¢ wbudowany system gtoSnoméwiacy (speakerphone), umozliwiajacy prowadzenie rozmowy
bez podnoszenia stuchawki — dziatajacy w trybie ful-dupleks;
- urzadzenie musi posiada¢ dedykowane gniazdo do podtaczenia zestawy nagtownego. Nie dopuszcza sie rozwigzan —
zestaw nagtowny dotgczany zamiast lub razem na tym samym gniezdzie ze stuchawka;
- urzadzenie musi posiadaé, co najmniej pie¢ przyciskow kontekstowych z funkcjami zaleznymi od stanu urzadzenia —
nie potaczone, rozmowa itp.;
- urzgdzenie musi posiada¢, co najmniej nastepujace dedykowane przyciski”

o przycisk dostepu do listy kontaktow,

o przycisk dostepu do ustawien urzadzenia;

o przycisk dostepu do funkcji transferu rozméw;

o przycisk dostep do konferencji;

o przycisk dostepu do0 zawieszania potgczen;

o przycisk dostepu do poczty glosowej,

o przycisk sterujacy glosnoscia,

o przycisk MUTE (wytaczenie mikrofonu),

o przycisk Headset (rozmowa przez zestaw nagtowny),

o przycisk Speaker ( rozmowa przez system gtosSnoméwiacy),

o przycisk nawigacyjny — dwu-kierunkowy (géra/dét) umozliwiajacy poruszanie po réznych menu.

- urzadzenie musi posiada¢ wbudowany przetacznik Ethernet z dwoma portami 10/100/1000 Mbps. W kierunku
przetacznika sieciowego powinien wspiera¢ trunking 802.1Q celem odseparowania ruchu voice i data;

- transmisja gtosu/obrazu oraz danych z komputera PC dotaczonego do urzadzenia musza by¢ przesytane w dwéch
réznych sieciach VLAN;

- urzgdzenie musi zapewnia¢ wsparcie dla protokotu sterujacego SIP oraz protokotu sterujgcego SCCP;

- urzadzenie musi umozliwiaC zasilanie go z sieci komputerowej LAN zgodnie z standardem IEEE oraz z
wykorzystaniem lokalnych zasilaczy;

-menu urzadzenia musi by¢ zrealizowane w jezyku polskim oraz angielskim, przyczym wymagana jest mozliwos¢ zmiany
jezyka menu w zalezno$ci od ustawien w profilu zalogowanego uzytkownika;

- urzadzenie musi by¢ wyposazone w podstawke umozliwiajacq ustawienie urzadzenia na ptaskiej powierzchni w co
najmniej dwoch pozycjach;

ZASILACZE -20 szt.

TYP OPIS ILOSC
CP-PWR-CUBE-4= IP Phone power transformer for the 89/9900 phone series 1
CP=PWR-CORC-CE= 7900 Series transformer Power Cord, Central Europe 1




Dopuszcza sie urzadzenia rownowazne, ktdre posiadaja, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalnos¢ jak sprzet

wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujace wymagania:
- zasilacz musi obstugiwa¢ dostarczone typy aparatow
- zasilacz zasilany z napigcia 230V

- Jesli do podtaczenia zasilacza do zrédia napiecia lub zasilacza do aparatu telefonicznego wymagane sg dodatkowe

przewody lub adaptery to nalezy je uwzglednic.

- Wiyk podigczeniowy do zrédta zasilania 230V~ zasilacza nie moze mie¢ wiekszych gabarytdw niz standardowa

wtyczka dla Europy Centralne;j.

3.5 LICENCJE PROGRAMOWE DLA UZYTKOWNIKOW SYSTEMU

UPGRADE OPROGRAMOWANIA CM RADOM DO WERSJI 8.6

TYP OPIS ILOSC

CUCM-USR-LIC Top Level Sku For User License 1
MIG-CUCM-USR-A Migration to UC Manager Enhanced - Less than 1K Users 120
UCSS-UCM-3-1-A UC Manager Enh UCSS Less than 1K users - 1 user - 3 years 120
ANLG-DEV-ADD-UPG | Upgrade from ala carte Analog License, 1 User 24
UCM-7835-86 Unified Communications Manager 8.6 Server Software 1
CCX-85-CMBUNDLE- |CCX 8.55 Seat CCX ENH CM Bundle - AVAILABLE ONLY FOR NEW
K9 CM 1
CUCM-PAK Include PAK Auto-expanding PAK for CUCM 1
CUCM-USR Include PAK Auto-expanding User for CUCM 240
UCM-7835-86-UKIT CUCM Auto-Expansion Media Kit 1
UCM-7835-UPG-
NODE CUCM 7835 Upgrade Node 1
UCSS-UCM-PAK Include PAK Auto-expanding UCSS PAK for CUCM 1
HDD-7835-13-146= Spare 146-GB 10K SAS Hard Disk drive for MCS-7835-13 2
MEM-7835-13-2GB= Spare 2GB DIMM for MCS-7835-13 1
LICENCJE DLA ABONENTOW KPP GROJEC

TYP OPIS ILOSC
CUCM-USR-LIC Top Level Sku For User License 1
LIC-CUCM-USR-A Unified Communications Manager Enhanced Single User-Under 1K 90
LIC-UWL-STD Unified Communications Manager Enhanced 5
UCSS-UCM-3-1-A UC Manager Enh UCSS Less than 1K users - 1 user - 3 years 95
ANLG-DEV-ADD-UPG | Upgrade from ala carte Analog License, 1 User 24
UCM-7835-86 Unified Communications Manager 8.6 Server Software 1
CCX-85-CMBUNDLE- |CCX 8.55 Seat CCX ENH CM Bundle - AVAILABLE ONLY FOR NEW
K9 CM 1
CUCM-PAK Include PAK Auto-expanding PAK for CUCM 1
CUCM-USR Include PAK Auto-expanding User for CUCM 558
UCM-7835-86-KIT CUCM Auto-Expansion Media Kit 1
UCM-7835-NODE CUCM 7835 Node 1

UCSS-UCM-PAK

Include PAK Auto-expanding UCSS PAK for CUCM

3.6 Przelacznik LAN - 3 kpl.




TYP OPIS ILOSC

WS-

Catalyst 2960 48 10/100 PoE + 2 1000BT +2 SFP LAN
C2960-48PST-S Lite Image 1

CAB-ACE AC Power Cord (Europe), C13, CEE 7, 1.5M 1

SMARTNET 8X5XNBD Catalyst 2960 2960X 48 Port Full
PoE LAN Base 3

Dopuszcza sie urzadzenia rdwnowazne, ktére posiadajg, co najmniej parametry techniczne i funkcjonalno$¢ jak sprzet
wyspecyfikowany oraz posiadajg nastepujgce wymagania:
1.

©w
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a.
b.

C.
12.
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e.

f.

g.

13.
14.
15.
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przetacznik o zamknietej konfiguracii, min. 48 portéw Fast Ethernet 10/100 Base-T oraz co najmniej cztery porty
typu uplink — dwa w wykonaniu 10/100/1000BASE-T i dwa w wykonaniu SFP 100/1000,
min. 64MB pamieci DRAM oraz 32MB pamieci Flash,
obstuga min. 8000 adreséw MAC,
wydajnos¢ przetaczania co najmniej 32Gbps full-duplex oraz przepustowo$é¢ co najmniej 13 Mpps
dla pakietow 64 bajtowych,
automatyczne wykrywanie przeplotu (AutoMDIX) na portach miedzianych oraz wsparcie funkcjonalnosci PoE IEEE
802.3af
wbudowane narzedzia do diagnozy okablowania na portach miedzianych (time domain reflector),
obstuga co najmniej 255 sieci VLAN i 4000 VLAN ID,
obstuga mechanizméw dystrybuciji informacii o sieciach VLAN pomiedzy przetacznikami,
obstuga protokotu LLDP lub réwnowaznego,
obstuga protokotow sieciowych zgodnie ze standardami:
|EEE 802.1x
|EEE 802.1s
|EEE 802.1w
IEEE 802.3x full duplex dla 10BASE-T, 100BASE-TX i 1000BASE-T
|EEE 802.3ad
|EEE 802.1D
|EEE 802.1p
|EEE 802.1Q
|EEE 802.3 10BASE-T
|EEE 802.3u 100BASE-TX
|EEE 802.3z 1000BASE-X
|EEE 802.3ab 1000BASE-T
mechanlzmy zwigzane z zapewnieniem jakosSci ustug w sieci:
obstuga co najmniej czterech kolejek sprzetowych, wyjéciowych dla réznego rodzaju ruchu,
mechanizm automatycznej konfiguracji portéw do obstugi VolP,
mozliwo$¢ ograniczania pasma dostepnego na port (rate limiting),
mechanizmy zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa sieci:
dostep do urzadzenia przez konsole szeregowa, SSHv2 i SNMPv3,
mozliwo$¢ autoryzacji préb logowania do urzadzenia za pomocg serweréw RADIUS lub TACACS+
mozliwos¢ blokowania ruchu pomiedzy portami w obrebie jednego VLANu z pozostawieniem mozliwosci
komunikacji z portem nadrzednym,
monitorowanie zapytan i odpowiedzi DHCP (DHCP Snooping),
mozliwos¢ tworzenia portdw monitorujgcych, pozwalajgcych na kopiowanie na port monitorujacy ruchu z innego
dowolnie wskazanego portu lub sieci VLAN z lokalnego przetacznika,
ochrona przed rekonfiguracjg struktury topologii Spanning Tree spowodowana przez niepowotane i
nieautoryzowane urzadzenie sieciowe (BPDU guard, Spanning Tree Root Guard),
obstuga list kontroli dostepu (ACL) z uwzglednieniem adreséw MAC i IP, portéw TCP/UDP bez spadku
wydajnosci urzadzenia,
obstuga ruchu multicast z wykorzystaniem IGMPv3,
obstuga grupowania portow w jeden kanat logiczny zgodnie z LACP,
plik konfiguracyjny urzadzenia musi by¢ mozliwy do edyciji w trybie off-line, tzn. konieczna jest mozliwosé
przegladania i zmian konfiguracji w pliku tekstowym na dowolnym urzadzeniu PC. W pamigci nieulotnej musi by¢
mozliwos¢ przechowywania dowolnej ilosci plikéw konfiguracyjnych (do wielkosci pamieci nieulotnej). Po zapisaniu
konfiguracji w pamieci nieulotnej musi by¢ mozliwe uruchomienie urzadzenia z nowg konfiguracjg. Zmiany aktywnej



konfiguracji musza by¢ widoczne natychmiastowo - nie dopuszcza sie czeSciowych restartow urzadzenia po
dokonaniu zmian konfiguracji,

16. mozliwo$¢ zastosowania zewnetrznego redundantnego zasilacza,

17.  mozliwo$¢ monitoringu, raportowania i kontroli zuzycia mocy na portach,

18. mozliwo$¢ montazu w szafie 19", obudowa wykonana z metalu.

4  Warunki rownowaznosci.

1)

2)

4.1

4.2

4.3

4.4
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4.6

W przypadku zaoferowania urzadzer réwnowaznych Zamawiajacy, przed wyborem najkorzystniejszej
oferty, zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do przeprowadzenia testéw funkcjonalnosci
zaoferowanych urzadzen. Testy bedg miaty na celu potwierdzenie spetniania przez oferowane urzadzenia
ww. funkcjonalno$ci wymaganych przez Zamawiajgcego oraz, ze Wykonawca jest w stanie przeprowadzi¢
wymagane prace konfiguracyjne. Kwestia wykazania rownowazno$ci zaoferowanych urzadzen spoczywa
na Wykonawcy.

Urzadzenia do wykonania testéw zostang dostarczone przez Wykonawce.

Testy rownowaznosci zostang przeprowadzone w czasie dni roboczych w godzinach od 8.00 do 15.00,
czas trwania testow nie moze by¢ dtuzszy niz 2 dni.

Miejsce przeprowadzenia testow to budynek KWP zs. W Radomiu Krakowie, ul. 11-go Listopad 37/59.

Zamawiajacy powiadomi wczesniej o checi przeprowadzenia testow, nie pdzniej niz 3 dni robocze przed
proponowanym terminem. O kolejno$ci zapraszania do testéw poszczegélnych Wykonawcow oferujgcych
rozwigzania réwnowazne zadecyduje kolejnos¢ sktadania przez nich ofert w postepowaniu przetargowym.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty Wykonawcy, w przypadku odmowy przystapienia
do testow w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie.

Testy ktére bedg przeprowadzone aby sprawdzi¢ warunki rGwnowaznosci oferowanych urzadzen:

Funkcje podstawowe dla telefonow IP:

a) Weryfikacja parametrow funkcjonalnych z tabeli wymagan;

b) Dotgczenie zaoferowanych telefonéw IP do CUCM,;

¢) Rejestracja w systemie telefondw IP;

d) Weryfikacja poprawnosci danych konfiguracyjnych pobieranych z CUCM;

e) Zestawianie potaczen pomiedzy aparatami IP z wykorzystaniem roznych kodekow;

f)  Testy przystawek do telefonéw IP;

g) Zawieszanie pofaczen, transferowanie potaczen, przekierowanie potaczen na inny numer, funkcja
callback;

h)  Testy ksigzki telefonicznej;

i)  Zestawianie potaczen pomiedzy aparatami IP a siecig PSTN;

J)  Zestawianie potaczen konferencyjnych audio, kontrola iloSci 0séb biorgcych udziat w konferencj;

k) Konfiguracja zestawu sekretarsko-dyrektorskiego - dla jednego telefonu IP opisanego jako ,sekretarka”
i dwdch aparatéw IP opisanych jako ,dyrektor”;

Funkcje podstawowe dla bramy glosowej:

a) Weryfikacja parametrow funkcjonalnych z tabeli wymagan;

b) Dotgczenie oferowanej bramy gtosowej do CUCM;

c) Weryfikacja poprawnosci dziatania bramy z CUCM i z siecig PSTN;

d) Zestawianie potaczen z abonentami centrali PBX oraz sieci PSTN;

e) Testy wspdtpracy urzadzen analogowych (w tym faksow) z zaoferowana bramg gtosowg;

f)  Zestawianie potaczen konferencyjnych audio, kontrola ilosci 0séb biorgcych udziat w konferencji;
g) Zestawianie potaczen pomiedzy aparatami IP a siecig PSTN;
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3) Funkcje podstawowe dla przetacznikéw sieci LAN:
a) Weryfikacja parametrow funkcjonalnych z tabeli wymagan;
b) Dotgczenie telefondéw IP do zaoferowanych przetacznikow sieci LAN;
c) Sprawdzenie dostepnych funkcjonalnosci przetacznikow;
d) Weryfikacja funkcji automatycznego przypisywania telefonoéw IP do VLANOw glosowych;
e) Weryfikacja poprawnosci dziatania funkcji SPAN;
f)  Weryfikacja poprawno$ci dziatania mechanizméw zabezpieczajgcych sie¢;

4.7 Za urzadzenia rownowazne zostang uznane tylko te, ktére zrealizujg wszystkie funkcje wskazane przez
Zamawiajgcego. W przypadku, gdy test rownowazno$ci zakonczy sig niepowodzeniem, oferta wykonawcy
zostanie odrzucona jako niezgodna z SIWZ.

4.8 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo powotania eksperta, ktory dokona analizy przeprowadzonych testow.
4.9 Przy testach weryfikujacej rownowaznos¢ moga uczestniczy¢ wszyscy Wykonawcy.

4.10Zamawiajacy nie bedzie przeprowadzat testow, jezeli Wykonawca zaoferuje system oparty na rozwigzaniu
wskazanym przez Zamawiajgcego.

Warunki gwarancyjne.

Zamawiajgcy wymaga aby sprzet oraz oprogramowanie dostarczone w ramach postepowania posiadato
przynajmniej 3 letni serwis producenta dostepny przez 5 dni w tygodniu, 8 godzin dziennie z czasem wymiany
sprzetu nastepnego dnia roboczego. Zamawiajacy oczekuje petnej kontroli nad zgtoszeniami serwisowymi.
Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ monitorowania statusu zgtoszen serwisowych w systemie producenta. Pozwoli
to na doktadng ocene jakosci Swiadczonych ustug serwisowych oraz czasu reakcji na zgtoszenie.

Zamawiajacy musi mie¢ mozliwos¢ zgtaszania awarii i zapytan o pomoc techniczng bezposrednio do producenta.
Bardzo istotnym elementem jest brak ograniczen, co do liczby zgtoszen. Zamawiajacy oczekuje takze, ze w ramach
serwisu uzyska bezposredni dostep do niepublicznych zasobow producenta.

Ze wzgledu na konieczno$¢ sprawnego funkcjonowania rozwigzania wymagana jest petna kompatybilno$¢ urzadzen
oraz oprogramowania dostarczanych w ramach zaméwienia.

Zamawiajacy wymaga przyjmowanie przez Wykonawce zgtoszen serwisowych w systemie 24/7/365 droga
e-mailowa, faksowg, telefoniczna.

Zamawiajacy wWymaga usuniecia awarii lub nieprawidtowego funkcjonowania urzadzenia (wptywajacego negatywnie
na wydajnos¢ urzadzenia lecz umozliwiajaca jego prace z wykorzystaniem nadmiarowych modutéw) najpozniej
nastepnego dnia roboczego od zgtoszenia awarii.

Zamawiajagcy wymaga catodobowego dostepu do korzystania z Hot-Line, czyli kanatu komunikacyjnego
przeznaczonego do zgtaszania i obstugi problemoéw oraz awarii. Wykonawca zapewni kontakt z Hot-Line poprzez:
telefon, faks, poczte elektroniczna.

Wykonawca w okresie gwarancji zapewni bezptatnie aktualizacie oprogramowania (firmware) urzadzen
wchodzacych w sktad systemu telefonii IP jak réwniez oprogramowania serweréw MCS do najnowszych wersji.

Instruktaz stanowiskowy.

Wykonawca przeprowadzi Instruktaz stanowiskowy w zakresie:
1) budowy, obstugi i konfiguracji urzadzen wykorzystanych do budowy systemu,
2) obstugi urzadzen i sposobu reakcji w sytuacjach awaryjnych.
Instruktaz odbedzie sie po uruchomieniu Systemu.
Instruktaz bedg sktadac sie z cze$ci teoretycznej i praktyczne;.
Instruktaz stanowiskowy przeprowadzi kompetentna osoba (osoby). W sytuacji, gdy poziom merytoryczny
instruktazu nie bedzie satysfakcjonowat Zamawiajacego, Wykonawca ma obowigzek wyznaczenia innego trenera.
Przeszkolone osoby otrzymajg stosowny certyfikat lub zaSwiadczenie.
Zamawiajacy przed rozpoczeciem instruktazu przedstawi imienng liste 0sdb, objetych instruktazem.
Zamawiajacy zobowigze swoich pracownikdéw do uczestnictwa w instruktazu.



18. Zakonczenie instruktazu stanowiskowego potwierdzone bedzie protokotem. W zatgczeniu do protokotu lista
imienna uczestnikoéw z indywidualnymi wynikami koricowego instruktazu.

19. Instruktaz prowadzony bedzie w jezyku polskim. Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania materiatéw dla
uczestnikow instruktazu w jezyku polskim.

20. Zamawiajacy zapewni odpowiednig infrastrukture i wyposazenie techniczno - dydaktyczne umozliwiajace
przeprowadzenie instruktazu.



WYKAZ DOSTAW

Wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed terminem skfadania ofert,
a jesli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie
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Do niniejszego wykazu nalezy dotaczy¢ dokumenty potwierdzajace, ze w/w dostawy zostalty wykonane nalezycie (np. listy referencyjne).




